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studio ノートブックコンピューターを七ッ 
トアップする 


本セクションは、 studio 1745/1747/1749 7- 
トブックコンピューターのセットアップに 
関する情報を記載しています。 

コンピューター•を七ットアッ 
プする前に 

コンピューターを設置する揚合、電源びお 
くじあり、換気び十分であり、水平な揚所 
であることを確認して < ださし、。 

ノー トブックの周囲の空気の流れを歷る 
と、過熱が態になのます。過熱を肪止する 
ため、コンピューターの背面に少な<とち 
10.2 cm 、 側面じ 5.1 cm のすき間を作って 
ください。電源び入っているが態で、キャ 
ビネットや引皇出しなどの密閱された空間 
じコンピューターを絶対に置ひないで<だ 
さし、。 


A 警告：換気□をふさいだり、物を押し 
込んだり、または埃がたまらないように 
ミち意してください。電源が入った状態の 
Deir コンピューターをブリーフケース 
の中など空気の流れの悪い環境に置かな 
いでください。空気の流れを遮ると、コ 
ンピューターに損傷を与えたり、コンピ 
ューターの性能を劣化させたり、火災の 
原因になる場合があります。コンピュー 
夕一が高温になると、 ファンが作動しま 
す。ファンのノイズは正常であり、ファ 
ンやコンピューターに問題が発生したわ 
けではありません。 

注意：コンピューターの上に重い物や 
尖っている物を置いたり、重ねたりす 
ると、コンピューターに致命的な損傷 
が発生します。 


studio ノートブックコンピューターをセットアップする 


AC アダプターを接続する 

AC アダプターをコンピューターじ接続し、壁のコンセント、またはサージプ□テクタに差 
し込みます。 

A 警告： AC アダプターは世界各国のコン七ントに適合します。ただし、電源コネクター 
と電源タップは国によって異なります。互換性のないケープルを使用したり、ケープ 
ルを不適切に電源タップまたはコン七ントに接続したりすると、火災の原因になった 
り、コンピューターに致命的な損傷を与える恐れがあります。 

P メモ：電源コードびアダプターじしっかり差し込まれており、電源をスンじした時、 
アダプターのライトびオンになっていることを確認してくださし、。 












studio ノートブックコンピューターをセツトアップする 


ネットワークケーブルを接続する（オプション） 

ち線ネットワーク接続を使用する揚合、ネットワークケーブルを接続してださし、。 
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studio ノートブックコンピューターをセツトアップする 


電源ボタンを押す 















studio ノートブックコンピューターを七ットアップする 

Microsoft Windows を七ットアップする 

Dell コンピューターは Microsoft ® Windows ® 3■ペレーティングシステ厶じ巧丽するようろめ 
設をされています 。 Microsoft Windows を初めてセットアップするじは、画面じ表示される 
指示じがって操作してください。この手順は必須で、完了まで時間びひひる厦合びあ0ま 
す。ウィンドウセットアップ画面に表示される指示じがって、ライセンス契約の同意、置 
境設定、インターネット接続のセットアップなどの手続きを行います。 

ま意：オペレーティングシステムのセットアッププロ七スを中断しないでください。 
^コンピューターが使用不能になり，オペレーティングシステムを巧インストールしな 
ければならなくなります。 

P メモ：コンピューターを最適なパフ ォー マンスで使用するため、 support.jp.dell.com 
で最新の BIOS (Basic I 叩山 Output System ) とドライバーをダウン□—ドし、インストー 
ルしておく ことをおすすめします。 

P メモ：オペレーテイングシステ厶と機能の詳細じついては、 S 叩 port.dell.com/MyNewDell を 

参照して < ださい。 
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studio ノートブックコンピューターをセツトアップする 


システムリカバリディスクの作成（推奨） 

P メモ ： Microsoft Windows の購入後すぐにシステ厶リカバリディスクを作成しておくこ 
とをおすすめします。 

システ厶リカバリディスクは、データファイルを維持したまま（オペレーティングシステム 
ディスクを使用する必要びない）コンピューターを購入時の動作が態に戻します。八ード 
ウェア、ソフトウェア、ドライバーなどのシステ厶設をじよってコンピューターの動作が 
態に問題びちじた揚合、システ厶リカパリディスクを巧巧します。 

システ厶リカバリディスクを作成するには、 W 下のま件び必要です： 

• Dell DataSafe Local Backup 

•最但容量び8 GB の USB キー、または DVD - R / DVD + R / Blu-ray Disc ™ 

P メモ ： Dell DataSafe Local Backup は書き換え可能デイスクをサポートしていません。 
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studio ノートブックコンピューターを七ットアップする 


SCIB システムリカバリディスクを作成するには： 

1. AC アダプターが接続されていることを確 i 忍します（日ページの 「 AC アダプターを接続 
する」を参照）。 

2. ディスク、または USB キーをコンピューターじ挿入します。 

3. スタート @ ー プログラムー Dell DataSafe Local Backup をクリックします。 

4. リカバリディスクの作成をクリックします。 


5. 画面に表示される指示じがって操作します。 

因メモ：システムリカバリディスクの使用法の詳細じついては、69ページの「システム 
リカバリディスク」を参照してくださし、。 
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studio ノートブックコンピューターをセツトアップする 


SIM (オプション）力ードをインストールする 

P メモ： EVDO 力ードでインターネットにアクセスしている揚合は、 SIM 力ードのインス 
トールは必要ありません。 

SIM (Subscriber Identity Module ) カードをコンピューターじインストールすると、インター 
ネッ 卜じ接続できるよ5じなります。携帯電話のサービスプ□バイダーのネットワーク圏 
肉じいなければ、インターネットじアクセスで言ません。 

SIM カード宮取り巧けるには、し M 下の手順宮実巧します。 

1 . コンピューターの電源を切ります。 

2. バッテリーを取り外します （41 ページの「バッテリーの取り外しおよび取り巧け」を 
参照）。 

3. バッテリーベイで SIM カードス□ットじ SIM カードをスライドさせます。 

4. バッテリーを取り巧けます （41 ページの「バッテリーの取り外しおよび取り巧け」を 
参照）。 

5. コンピューターの電源を入れます。 

SIM カードを取り外すじは、 SIM カードを押して取り出します。 
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studio ノートブックコンピューターを七ットアップする 


1 _SIM 力-ド_ 

2 SIM カードス□ット 
3バッテリーベイ 


1 
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studio ノートプックコンピューターをセットアップする 


ワイヤレス接続を有効、または無効にする讨プシヨン） 

ワイヤレス接続をち巧、または無効じするじは、1がキー、またはキーボードの < Fn >< F 2> 
キーを巧します。ワイヤレス接続びオン、またはオフアイコンびスク1」ーンに表示され、 
現だのが態を示します。 

ワイヤレスびオン： 



ワイヤレスびオフ： 


( が f 


Fn キーの動作を変更する厦合の詳細じついては、32ぺージの「マルチメディアコント □- 
ル」を参照して<ださい。 
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studio ノートブックコンピューターを七ットアップする 
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studio ノートブックコンピューターをセツトアップする 


インターネットに接続する 
(オプション） 

インターネットじ接続するには、外部モデ 
厶またはネットワーク接続、およびインタ 
—ネットサ—ビスプ□バイ グー （ ISP ) び必要 
です。 

外部 USB モデ厶、またはワイヤレス LAN ア 
ダプターび購入したパッケージじ巧属して 
いない揚含、 www . dell.com で購入で童ます。 


有線接続の七ットアップ 

•ダイヤルアップ接続を巧用している揚合 
は、インターネット接続を設をする前に 
電話回線をコンピューターの外部 USB モ 
デ厶 （3 プシヨン）じ接続し、壁の電話 
コネクターじ接続し ます。 

•DSL またはケーブル（衛星）モデ厶接続を 
使巧している揚合、セットアップの手順 
じついてはご契約の ISP または携帯電話 
サービスじお問い合わせくださし、。 

ち線インターネット接続のセットアップを 
完了するには、18ぺージの「インターネッ 
卜接続のセツトアップ」の指おじ化って< 
ださし、。 
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studio ノートブックコンピューターをセツトアップする 


ワイヤレス接続の七ットアップ 

P メモ： ワイヤレスルーターをセットア 
ップするじは、ルーター巧属のマニュ 
アルを参照して < ださい。 

ワイヤレスインターネット接続を使用する 

前に、ワイヤレスルーターじ接続して < だ 

さし、。 

ワイヤレスルーターへの接続をセットアッ 

プするじは： 

Windows® 7 

1 . お使いのコンピューターでワイヤレスび 
ち巧に設定されていることをお認して< 
ださし、 (14 ぺージの「ワイヤレス接続を 
有効、または無効にする」を参照）。 

2 . 開いているファイルをすべてなをしてひ 
ら閉じ、実行中のプ□グラ厶をすベて終 
了します。 

3. スタート @ ー コント ロール パネルをク 
リックします。 


4. 検索ボックスでネットワークと入力し、 
ネッ トワーク と共ちセンターーネット 

ワークへの接続をクリックします。 

5. 画面の手順に従ってセットアップを完了 
します。 

Windows Vista® 

1. お使いのコン ピューターで ワイヤレスび 
ちな)じ設定されていることを確認して< 
ださい （14 ぺージ の「ワイヤレス接続を 
有効、または無効じする」を参照）。 

2 . 開いているファイルをすべてなをしてひ 
ら閉じ、実行中のプ□グラ厶をすベて終 
了します。 

3. スタート @ 一 接続先をクリックします。 

4. 画面の手順に化ってセツトアップを完了 
します。 
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studio ノートブックコンピューターをセツトアップする 


インターネット接続の七ットアップ 

ISP および ISP び提供する3プシヨンは国に 
よって異な0ます。詳細は ISP じお問い合 
むせ < ださい。 

過去にインターネットじ接続できたび今回 
でさない揚合には、インターネットサービ 
スプ□パイター ( ISP ) のサービスび停止して 
いる可能性びあ0ます。サービスの化態に 
ついて ISP にお認するか、後でち5—度接続 
してみて < ださし、。 

ISP 情報を用意してください。 ISP びない厦合 

じは、インターネットへの接続ウイヴード 
で取得することびでさます。 


インターネット接続をセットアップするに 
は、 U •(下の手順を実行します。 

Windows 7 

1 . 開いているファイルをすべてなをしてひ 
ら閉じ、実行中のプ□グラ厶をすベて終 
了します。 

2. スタート 曾 ーコントロールパネルをク 

リックします。 

3. 検索ボックスでネットワークと入力し、 

かじネットワークと兵ちセンターー}妄 
続またはネットワークのセットアップー 
インターネットに接続しますをクリック 
します。 

インターネットに接続しますウィンドウ 
び表巧されます。 

P メモ：どの種類の接続を選択するひ分 
からない揚合は、選択についての説明を 

表示しますをクリックするか、 ISP じご 
連絡くださし、。 

4. 画面の指示に従って、 ISP ひら提なされた 
セツトアップ情報を巧用してセツトアッ 
プを完了します。 
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Windows Vista 


Studio ノートブックコンピューターを七ットアップする 


1 . 開いているファイルをすべて保をしてひ 
ら閱じ、実行中のプ□グラムをすべて終 
了します。 

2. スタート 曾 ー コント ロール パネルをク 

リックします。 

3. 検索ボックスでネットワークと入力し、 

なじネットワークと其有センターー}妄 
続またはネットワークのセットアップー 
インターネットに接続しますをクリック 
します。 

インターネットに接続しますウィンドウ 
び表ホされます。 

因ゾモ： どの種類の接続を選択するひ分 
ひらない揚合は、選択についての説明を 
ま示しますをクリックするひ、 ISP じご 
連絡 < ださし、。 

4. 画面の指おじ従って、 ISP ひら提なされた 
セツトアップ情報を使用してセツトアッ 
プを完了します。 
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studio ノートブックコンピューターの使い方 

本セクションは、幻 udio 1745/1747/1749 ノートブックコンピューターの機能に関する情報を 
記載しています。 

右側の機能 
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studio ノートブックコンピューターの使い方 


1 L!!?iJ IEEE 1394 a コネクターーデジタルビデオカメラなどの高まシリアルマルチメデ 
ィアデバイスじ接続します。 


2 8- in - l メディアカードリーダー—巧のデジタルメモリカードに保をされたデジタル写 
真、音楽、ビデ3、および書類を素早く手軽に表示、巧ちすることびできます。 


•SD メモリカード 

• SDIO (Secure Digital Input / Output ) 力ード 

• SDHC (Secure Digital High Capacity ) 力ード 

• SDHC (Secure Digital High Density ) 力ード 


•> (モリスティック 
モリスティック PRO 
•マルチメディアカード （ MMC ) 
• xD-Picture カード 


メモ：出荷時、コンピューターの;< ディアカードス□ットには、プラスチックのグミ 
ーカードが取りがけられています。ダさーカードは、埃や他の異物から未使用のス〇 
ットを保護します。ス□ットにメディアカードがない揚含のた放にグミーカードを保 
管しておいてください。他のコンピューターのダミーカードは適含しない揚含び'あり 
ます。 


3 USB 2.0 コネクタ （2) — マウス、キーボード、プリンター、外部ドライブ、 MP 3 
プレーヤーなどの USB デバイスを接続します。 
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studio ノートプックコンピューターのほい方 


4オプティカルドライプー CD 、 DVD 、 Blu-ray Disc (オプション）の再生、または書き 
込みを行います。印刷された面び表になるよ5じディスクを巧入してくださし、。 

ミち意：サイブ、または形!!犬び規格外のディスク （5 二 CD や5二- DVD など）を使 
用しないでください。ドライブび損傷します。 

ディスクス□ットの中央にラベル側を上じしてディスクを置さ、ス□ットじ静かに巧 
し入れてください。自動的にディスクびドライブじ入り、コンテンツの読み込みを開 
抬します。 _ 

5 [£ J バッテリーステータスライトーライトは点なあるいは点減し、バッテリーの巧電 
が態を示します。コンピューターの電源び W 下の装置の揚合、各ライトびホすが態： 
AC アダプター: 

•オフーバッテリーの巧電量び十分であるひ、コンピューターの電源び切れています。 
•白色に点なーバッテリーを巧電中です。 

•憧色に点なーバッテリーの巧電量びおく、巧電中です。 

バッテリー: 

•消なーバッテリーは巧電されていません。 

•憧色の点ロー バッテリーの巧電量びみないため、 AC アダプターじ接続するか、開 
いているドキュメントとアプリケーシヨンを巧を後、閉じて < ださい。 
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studio ノートブックコンピューターの使い方 


6とこ JaC アダプター コネクターー コンピューターの電源となる AC アダプターに接続 
し、バッテリーを巧電します。 

7 電源ボタンとライト ー コンピューターの電源をオン、または3フじします。 
ボタンのライトはじ(下の状態をおします： 

•白色に点ローコンピューターの電源び3ンになっています。 

•白色に点滅ーコンピューターはスタンバイモードになっています。 

•オフ ー コンピューターの電源びオフになっているひ、ハイパーネイトモードじな 
つています。 
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studio ノートプックコンピューターの使い方 


を側の機能 
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23 45678 9 10 
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studio ノートブックコンピューターの使い方 


1 七キュリティケーブルスロット ー 市販の盜難防止用品をコンピューターじ取りな口る 
ことびできます。 

メモ： セキュリティケーブルを購入する前に、お使いのコンピューターのセキュリテ 
ィケーブルス□ットじ巧丽しているひ確認してください。 

2 

も 
ター 
[こあ 

ネットワークコネ クターー有線ネットワークを使用している揚合、コンピュー 
をネットワーク、またはブ□ー ドバンドデバイスに接続します。コネクターの臟 
る 2 つのライトは、有線ネットワーク接続の状態と動作を示します。 

3 

!□! 

VGA コネクター— モニターやプ□ジエクターなどのビデ 3 ■デバイスじ接続します。 

4 

する 

DisplayPort コネクター— 外部 DisplayPort モニターやプ□ジエクターをサポート 
デジタルインターフエース標準コネクターです。 

5 

■H 口 mi 

メモ 

HDMI コネクタ ーー 5.1 オーディオ、およびビデオの信号用[こ TV じ接続します。 

:モこターと含わせて使用する揚含、ビデオ信号の办び読み込まれます。 
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studio ノートプックコンピューターの使い方 


6 esATA eSATA / USB コンボコネクター (USB PowerShare 付属） 一 eSATA 巧丽のストレ 
-ジデバイス（外巧け八ードディスクドライブやオプティカルドライブなど）、また 
は USB デパイス（マウス、キーボード、プリンター、外巧けドライブ、または MP 3 
プレーヤ ー) じ接続します 。 USB Powershare 機能を使えば、コンピューターの電源び 
3■ン■フ、またはスリープモードの揚合でも、 USB デバイスを巧電できます。 
メモ：一 部の USB デバイスは、コンピューターの電源び3フ、またはス IJ - プモード 
の揚合は巧電できません。この揚合、コンピューターの電源を入れてデバイスを巧電 
してくださし、。 

メモ： USB デバイスの巧電中にコンピューターの電源を3■フじすると、デバイスの巧 
電び途中で止まります。巧電を続行するには、 USB を一度取り外して、ち5—度接続 
してくださし、。 

メモ： USB PowerShare はバッテリーの残り寿命び 10 — じなると、自動的にシャット 
オフされます。 


7アンテナ乂カコネクター(サポートする機種）一 外部アンテブじ接続し、 TV チユー 
ナーカード (3 プシヨン）で番組を視聴します。 
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studio ノートブックコンピューターのほい方 


互写 jExpressCard スロット ー 追加のメモリ、有線、またはワイヤレス通信、マルチメ 
ディア、セキュリティ機能などをサポートします。ス□ットは34|11171の£乂口「655〔3「〇1を 
サポートします。 

メモ： ExpressCard ス□ットは ExpressCard 専用じ設計されています。 PC 力ードはヴ 
ポートしていません。 

メモ： 出荷時、コンピューターの ExpressCard ス□ットじは、プラスチックのダミーカ 
-ドび取り巧けられています。ダ5—力ードは、埃や他の異物ひらホ使巧のス□ットを 
な護します。ス□ットじ ExpressCard びない揚合のためじダミーカードを保管しておし、 
て<ださし、。 他のコンピューターのダ5-力ードは適合しない揚合びあります。 


9 M 才ーディオ入力/ マイクコネクターーマイク[こ接続したり、オーディオプ□グ 
ラムで使用する信号を入力します。 


10 LCLI 才ーデイオ出力/ヘッドフォンコネクター （2) —ヘッドフスン （2 本まで）[こ接 
続したり、電源の入ったスピーカーがサウンドシステムじオーディオを送信します。 
送信されるオーディオ信号はどちらのコネクターち同じです。 
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studio ノートプックコンピューターの使い方 

コンピューター本体とキーボードの機能 
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studio ノートブックコンピューターの使い方 


1キーボード/バックライトキーボード（オプション）ー オプションのバックライトキー 
ボードを購入した揚含、 F 6 キーはバックライトキーボードアイコンじ巧贿して 
います。オプションのバックライトキーボードは、キーの記号がすべて巧り、暗い揚 
所でち識別で黃るモデルです。 

マルチソディアコント□-ルキーもキーボード上に備わっています。 CD 、 DVD 、 Blu-ray 
Disc ™ (オプション）、ソディア再生をコント□ールします。 

* ー バックライトキーボードの輝度設定 一く F 6> キーを押すと、3段階の日月るさが態 
(設定された順番）を切り誓えられます。 
a . キーボード輝度半おの明るさ 
t キーボード輝度フルの日月るさ 
C. ライトなし 

キーボードの詳細じついては、 『 Dell テクノロジガイド J を参照して〈ださい。 

2タッチパッドボタン ー マウスと同じようじ左クリックとちクリック機能を実現します。 

3タッチパッド ー カーソルを移動するマウス機能を実現したり、選択した項目をドラ 
ッグ-移動し、表面をタップして左クリックの操作を実行します。 

タッチパッドは、スク□ール、フリック、ブーム、◎転機能をサポートします。タッ 
チパッドの設をを蜜要するじは、デスクトップの通知領域の Synaptics Pointing Device 
アイコンをダブルクリックします。 
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studio ノートプックコンピューターの使い方 


タッチパッドの動作 

P メモ： 一部のタッチパッド動作はデ 
フ3ルトで無効に設定されています。 
タッチパッド動作の設をを変更す 
るには、デスクトップの通知領域の 

Synaptics Pointing Device アイコンをダ 
ブルクリックします。 

ツーフインガー動作 

スクロールー コンテンツの中をスク□-ル 
します。スク□-ル機能には巧の項目び含 
まれます： 


自動垂直スクロールー アクティブなウィ 
ンドウで上下にスク□-ルします。 



早いぺースで2本の指を上下 
じ動ひすと、垂直自動スク 
□-ルびち効になります。 
タッチパッドで指をトント 
ンとタップさせると、自動 
スク□-ルび停止します。 
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自動水平スクロールー アクティブなウィ 
ンドウでだちじスク□-ルします。 



早いぺースで2本の指を左ち 
じ動ひすと、水平自動スク 
□-ルびち効になります。 
タッチパッドで指をトント 
ンとタップさせると、自動 
スク□-ルび停止します。 


ズーム ー画面のコンテンツの倍率を増減し 
ます。ブー厶機能には巧の項目び含まれま 
す： 


ピンチ ー タッチパッド上で 2 本の指を離し 
たり、おゴロたりすることで、表巧を拡;乂/ 
縮小します。 

ブー厶インするには： 



2本の指を離すと、アクティ 
ブなウインドウの表示びお 
乂されます。 











ブー厶アウトするじは： 


-~ 2本の指をおづけると、アク 

\ ティブなウィンドウの表示 

~^ y び縮ルされます。 


回転 一画面上のアクティブなコンテンツを 
回転させます。◎転機能には巧の項目び含 
まれます： 

ツイストー 指1本を軸とし、ち51本の指を 
回転させなびら、アクティブなコンテンツを 
回転させます。 



親指はそのままで、人差し 
指を左ちじ細を描きなびら 
動ひすと、選択した項目び 
時計回0/反時計回0じ◎転 
します。 


Studio ノートブックコンピューターのほい方 


スリーフインガー動作 

フリックー フリックの方向[こよって、コン 
テンツの順送り/逆送りび‘できます。 



好黃な方向[こ3本の指を素早 
<動ひすと、アクティブな 
ウインドウでコンテンツの 
ページをめ< る動作を巧し、 
ます。 
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studio ノートプックコンピューターの使い方 


マルチメディアコント ロール 

マルチメディアコント□-ルはキーボード 
のマルチメディアコント□-ルキー、また 
はキーボードの上じあるタッチ式マルチメ 
ディアコント□-ルでアクセスでさます。 


マルチメディアコントロ ールキー 

キーボー ドのマルチメディアコント □- 

ルキー は、七ットアップユーティリティ 
( BIOS )、 または Windows モビリティ七ンタ 
一を 使巧して設をでさます。 

セットアップ （BI0 引ユーティリティ 
ファンクションキー動作に アクセスする 
じは： 

1. POST (Power On Self Test ) の間じ < F 2> を巧 
し、 セットアップ 彻 0 S ) ユーティリティを 
起動します。 

2. ファンクションキー動作でマルチメディア 
キーファーストまたはファンクションキー 

ファーストの いずれひを還択します。 
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マルチメディアキーファーストー これはデ 

フオルト3プシヨンをです。任意のマルチ 
メディアキーを巧すと、設定されたアクシ 
ヨンを実行します。ファンクシヨンキーを 
巧用するじは、 < Fn > + 必要なフアンクシヨン 
キーを巧します。 


ファンクシヨンキーファーストー 任意のフ 

ァンクシヨンキーを巧すと、設定されたア 
クシヨンを実行します。マルチメディアキ 
-を使用するじは、 < Fn > + 必要なマルチメ 
ディアキーを巧します。 

P メモ：マルチメディアキーファースト 
3■プシヨンは3■ペレーティングシステ 
厶でのみアクティブです。 

Windows モビリティ七ンター 
1. キ ーポー ドの <©>< X > キーを巧すひ、 
ぶタッチ式マルチメディアコント□-ル 
のアイコン(こタッチして、 Windows モビ 
IJ ティセンターを起動します。 


2. フアンクシヨンキー 列で フアンクシヨン 
キー または マルチメディアキーの いずれ 

ひを選がします。 

タッチセンシティブマルチメディア 
コントロ ール 

マルチメディアコント□-ルにタッチする 
と、関連するマルチメディアアクションを 
実行します。 


Studio ノートブックコンピューターのほい方 
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studio ノートプックコンピューターの使い方 


マルチゾデイアコントロールキー 


广、 

f づ 1 

F7 

/ N 

f * 1 

巧， 

广 、 

f *))] 

F9 

r N 

FIO , 

广 \ 

►/II 

Fll 

►►1 

F12 j 

广 、 

▲ 









タッチ七ンシティブマルチメディアコントロール 

づ 4 ' か） … 


。ゥ 

Windows モビリテイセンターを起動 
する 

前のトラック、またはチヤプタを再生 

づ 

音を消す 

►/II再生または一時停止 

喊’ 

音量レベルを下げる 

►M 巧のトラック、またはチヤプタを再を 

か) 

音量レベルを上ける 

全ディスクを取り出す 
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studio ノートブックコンピューターの使い方 
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studio ノートプックコンピューターの使い方 


ディスプレイの機能 

ディスプレイパネルじは力 >(ラと巧属のデュアルマイクび巧いています。 


12 3 4 
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studio ノートブックコンピューターのほい方 


1 をデジタルアレイマイク ーちデジタルアレイマイクと組み合わせて、ビデオチャット 
_やボイス録音で高品質なヴウンドを実現します。_ 

2 カメラアクティビティ インジケ^夕一ー カメラの3■ン、またはオフを表示します。_ 

3 カメラ ー ビデオキャプチャ、会議、およびチャット用のの蔵カメラです。_ 

4 ちデジタルアレイマイク ー だデジタルアレイマイクと細み合わせて、ビデオチャッ 
_卜やボイス録音で高品質なサウンドを実現します。_ 

5 ディスプレイ ー コンピューターの購入時に選択した構成じよって、ディスプレイは 
異なります。ディスプレイの詳細じついては、八ードドライブ、または 

suppo け. deM . com / matiuals で 『Dell テクノロジガイド J を参照してください。 
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studio ノートプックコンピューターの使い方 


タッチスクリーンの使い方 
(オプション） 

ノー トブックコン ピューターの タッチスクリ 

-ン機能は、コンピューターをインタラクテ 

ィブなディスプレイじ変えてくれます。 

Dell Touch Zone 

Dell Touch Zone ソフトウエアを起動する(こ 

は、 スター ト @ 一す ベてのプログラム ー 

Del レ Dell Touch Zone をクリックします。 

Dell Touch Zone では W 下の機能にアクセス 

でさます： 

• Picture Viewer —ピクチャーを表ホ、整 
理、編集します。 

• Dell Touch Cam — 巧蔵カメラでホー厶ビ 
デオをキャプチャーします。インターネ 
ットじ接続すれば、 YouTube じビデオを 
お稿することちでさます。 

• Notes Creator 一 入力、または手書きのメ 
モ（覚書）を作成します。巧に Dell Touch 
Zone I こアクセスすると、掲示板じこのメ 
モび表示されます。 
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•Drum Zone — コンピューターじなをされ 
ている音楽に合わせてヴー厶をした0、 
シンセパーカッシヨンの曲を演奏するこ 
とびできます。 

• You 怕 int — イラストを巧いたり、导真の 
編集びでさるソフトウてアです。 


• Games — 画面をタッチして Windows の 
ヴー厶で遊なことびでさます。 

•Music — 音楽を再生したり、再生リストを 
作成したり、アルバ厶/アーテイスト/曲各 
で音楽ファイルを参照でさます。 

• Internet Explorer — マルチタッチ巧術を使 
つてインターネットを閲覧でさます。ア 
クセスしたい、またはグウン □- ドした 
し、リンクにタッチします。 

• Help — Help 機能を使巧して、詳細情報や 
タッチスク IJ - ンの使し^方を参照します。 

辛!]めてコンピューターを起動すると、タッチ 
スクリーンの機能を説巧したビデオび再生さ 
れます。 


タッチスクリーンの動作（オプション） 

P メモ： Ly 下で紹介する動作の一部は、 
Dell Touch Zone ソフトウエアびな口れ 
ば、機能しない揚合びあります。 

ズーム 

画面のコンテンツの倍率を増減します。 
ピンチ ー画面上で2本の指を離した0、 

おゴロたりすることで、表ホを化大/縮小 
します。 

ズームインするには： 2本 

の指を離すと、アクテイ 
ブなウインドウの表巧び 
拡;大されます。 


ズームアウトするには： 

2本の指をおづけると、 
アクティブなウインドウ 
の表ホび縮小されます。 



Studio ノートブックコンピューターのほい方 


ドウエル 

ちクリックをシ5 ユレ - 卜して、詳細情報 
じアクセスできます。 


フリック 


タッチスクリーンを指で 
押さえ、そのままじする 
と、コンテキストメこュ 
一び開きます。 


フリックの方向[こよって、コンテンツの順 
送り/逆送りび'できます。 

好きな方向に指を素早く 
動かすと、本のページを 
放<るよう[こ、アクティ 
ブなウィンドウでコンテ 
ンツのページをめ<る動 
^ 作を巧います。また、画 

广 憬や再生リストの曲など 

のコンテンツをブビヴー 
卜する揚含、垂直方向[こ 
動夏ます。 
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studio ノートブックコンピューターの使い方 


スク□-ル 

コンテンツの中をスク□-ルします。スク 
□-ル機能にはしソ下の動作ち含まれます： 
パン ー オブジェクトを体び表ホされていな 
し、揚合、選択した3ブジェクトじフ3-力 
スして移動します。 

動ひしたい方向に2本の 
指を動ひすと、選択した 
3ブジェクトじパンスク 
□-ルします。 


垂直スクロールー アクティブなウィンドウ 
で上下にスク□-ルします。 

指を上下に動ひすと、垂 
直スク□-ルびちな)じな 
0ます。 
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水平スクロールー アクティブなウィンド 
ウでだちにスク□-ルします。 


IP 


指をだちじ動かすと、化 
平スク□-ルびちな)じな 
0ます。 


回転 


画面上のアクテイフなコンテンツを◎転さ 
せます。 


ツイストー 2本の指を使って、アクティブ 
なコンテンツを回転させます。 



1本の指（親指）はそのま 
まの位置で、ちラ1本の 
指をだちじ弧を描きなび 
ら動ひします。円を描く 
よ5じ2本の指を動ひし 
てアクティブなコンテン 
ツを回転させる方をちあ 
ります。 


studio ノートブックコンピューターの使い方 

バッテリーの取りかしおよび取り付け 


1 2 3 



2 _バッテリーべィ_ 

3バッテリーリリースラッチ 
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studio ノートプックコンピューターの使い方 

ノ^警告：不適切なバッテリーを使巧すると、火災または爆発を引き起こす可能性があり 
ます。このコンピューターには Dell で購入したバッテリーな外使用しないでください。 
化のコンピューター巧のバッテリーを使巧しないでください。 

警告：バッテリーを取り外す前にコンピューターをシャットダウンし、外部ケープルを 
引き巧いてください （AC アダプターを含む）。 

バッテリーを取り外すじは、巧の手順を実行します。 

1. コンピューターをシャットダウンし、襄返します。 

2. パ'ッテリーリリースラッチをスライドします。 

3. バッテリーをパッテリーベイからスライドして取り出します。 

バッテリーを取り付けるじは、次の手順を実行します。 

バッテリーげカチッと所をの位置に収まるまで、バッテリーベイにスライドさせます。 
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ソフトウェア機能 

^ メモ：本セクションじ記載する機能[こ 
関する詳しい情報は、八ードドライブ 

の 『Dell テクノロジガイド J または 
support . dell . com/manuals を参照して 

くださし、。 

FastAccess 顔認識 

お使いのコンピューターには FastAccess 顔 
認識機能び搭載されている揚含び'ありま 
す。これは、個人の顔の特徴を使ってユー 
ヴーを識別し、 Windows アカウントやウ 
ェブサイトの□グインの揚含[こ入力する ID 
やパスワードなどの□グイン情報を自動的 
じ提供する機能で、 Dell コンピューターの 
セキュリティを守ります。詳細じついて 
は、 スタート @ 一 すべてのプログラム ー 
FastAccess を参照して<ださい。 


Studio ノートブックコンピューターの使い方 

制作と通信 

コンピューターを使用してプレゼンテーシ 
ヨン、パンフレット、挨搭が、チラシ、ス 
プレッドシートなど様々な書類を作成でき 
ます。デジタルの写真や画憬を編集および 
表示することちできます。コンピューター 
じインストールされているソフトウエア[こ 
ついては購入肉客を確認して < ださし、。 
インターネットじ接続すれば、ウェブサイト 
[こアクセスしたり、電子ソールアカウントを 
セットアップしたり、ファイルをアップ □- 
ド/ダウン□ー ドすることびできます。 
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studio ノートプックコンピューターの使い方 

エンターテイメントとマルチメディア 

ビデオを視聴する、ヴー厶をプレイする、 
31 」ジブル CD の作成、音楽やインターネ 
ットラジ3局を聞 < など、様々なエンタ 
-テインメントじちコンピューターを使用 
できます。3■プティカルドライブは CD や 
DVD 、 Blu-ray Disc (オプション）など様々な 
ディスクメディア形式をサポートしてし1ます。 
デジタルカメラや携帯電話などのポータ 
ブルデバイスから写真やビデ3■ファイルを 
グウン □- ド、またはコピーすることもで 
きます。オプションのソフトウェアアプリ 
ケーションで音楽やビデ3■のファイルを整 
理•作成し、ディスクじ記録したり、 MP 3 
プレーヤーや携帯エンターテイメントデバ 
イスなどポータブル製品になをしたり 、 TV 
やプ□ジェクター、ホー厶シアター設備で 
直接再生-表をすることちでさます。 
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Dell DataSafe Online Backup 

P メモ： Dell DataSafe Online び使用でき 
ない: t 也域ちあ 0 ます。 

因メモ： 高まアップ□-ド/ダウン□-ド 
じは、ブ□-ドバンド接続のを用をお 
すすめします。 


Dell DataSafe Online は、盗難、乂が、自然が 
害などの壊滅的事故からデータや重要なフ 
ァイルを守る自動バックアップ、および回 
復サービスです。パスワード保護されたア 
カウントでサービス[こアクセスできます。 
詳細こついては、 delldatasafe.com じアクセ 
スして < ださし、。 

バックアップをスヴジュール設をするに 
は、政下の手順を実行します。 

1. タスクバーで 、 Dell DataSafe Online アイ 
コンを％ダブルクリックします。 

2. 画面に表おされる指示に従って<ださし、。 


studio ノートブックコンピューターの使い方 


Dell Dock 

Dell Dock は、よく使うアプリケーシヨン、ファイル、フォルダーじ簡単にアクセスできるよ 
ラ整理したアイコンのグループのことです。 Dock はかの手順でカスタマイブできます。 
•アイコンを追加、または削除する •Dock の色や揚巧を変更する 

•関を性のあるアイコンをカテゴリじまと •アイコンの動作を変更する 
める 


ご 巧を Q 备 ■ S 叫言替 


カテゴリを追加する 

1. Dock をちクリックし、追加ーカテゴリを 
クリックします。カテゴリの追加/編集 
ウィンドウび表示されます。 

2. タイトルフィールドじカテゴリのタイト 
ルを入力します。 

3. イメ ージを選択： ボックスひらカテゴリ 
のアイコンを選巧します。 

4. 保存をクリックします。 

アイコンを追加する 

Dock 、 またはカテゴリじアイコンをドラッ 
グアンドド□ップします。 


カテゴリ、またはアイコンを削除する 

1. Dock のカテゴリ、またはアイコンでちク 
リックし、 シヨー トカットを削除、また 

はカテゴリを削除をクリックします。 

2. 画面に表巧される指示じがって操作し 
ます。 

Dock をカスタマイズする 

1. Dock をちクリックして、詳細設定 ... をク 
リックします。 

2. 巧きなオプションを選択して、 Dock を力 
スタマイブします。 
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studio ノートブックコンピューターの使い方 

FFS (Free Fall Sensor ) 機能 

FFS (Free Fall Sensor ) 機能は、ノートブック 
コンピューターのアクシデントじよる落下 
が態を感知し、衝撃やタメージひらコンピ 
ューターの八ードドライブを守ります。落 
下が態であることを感知すると、八ードド 
ライブをを全エリアに回避させ、読み書き 
へッドの損傷やデータ損失を防ぎます。自 
然落下が態び感知されなければ、八ードド 
ライブは通常の運転が態に戻ります。 
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トラブルの解決 

本セクションではコンピューターのトラブ 
ルシューティングに関する情報を記載しま 
す。下のガイドラインでち問題び解決で 
きない揚含、56の「サポートツールの使 
い方」、または80の「デルへのお問い含わ 
せ」を参照して<ださし、。 

警告：コンピューターのカバーは、 
必ず適切なトレーニングを受けたサー 
ビス担当員が取り外してください。高 
度なサービスとトラブルシューティ 
ングについては、サービスマニュアル 
(support.dell.com/manuals) を参照して 
ください。 

A 警告：コンピューター内部の作業を巧ラ 
前に、お使いのコンピューターに付属し 
ている安をにお使いいただくためのま意 
事項をお読みください。その化、安全に 
お使いいただくためのベストプラクティ 
スに関しては、ま令へのコンプライアン 
スに関するホームページ 
lwww.dell.com/regulatorv compliance) を 
参照してください。 


タッチスクリーンのトラブル 

マルチタッチ機能の一部、あるいはすべて 
が動作しない 一 

•一部のタッチスク IJ - ン機能び無効に設 
をされている可能性びあります。タッチ 
スクリーン機能をち巧に設定するには、 

スター ト 曾 ーコントロ ール パネルー ハ 
-ドウェアとサウンドーペンと入カデバ 
イスをクリックします。 

•マルチタッチ機能は、アプリケーシヨン 
じよってサポートされていない揚合びあ 
ります。 
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トラブルの解み 


タッチスクリーンが反応しなくなつた場合 一 
•タッチスク1」ーンをキヤリブレートして 
くださし、 (48 ぺージの「タッチスクリー 
ンのキヤ リブレーシヨ ン」 を参照）。 
•タッチスク1」ーンじ異物（巧望など）び 
巧着しており、タッチセンサーびフ□ッ 
クされている可能性びあります。これら 
の異物を取り除くじは、巧の手順を実行 
します。 


a . コンピューターの電源を切ります。 
t 壁のコンセントひら電源コードを引き 
巧さます。 

八ま意：水や洗剤でタッチスクリーンを 
^なかないでください。 

C. 清潔で柔らひい巧（必要びあれば、み 
量の水をスクリーンではな<、巧に含 
ませて<ださい）を使い、タッチスク 
リーンの表面や側面の巧れや指紋を拭 
さとってくださし、。 
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タッチスクリーンのキヤリ 

ブレーシヨン 

Pi メモ ：タッチスク1」ーンをキヤリブ 
レートするには、なの手順を実行し 
ます。 

タッチスクリーンをキヤリブレートするじ 
は、なの手順を実行します。 

1. スター ト 負 ー コント ロール パネル ー ハ 
—ドウエアとサウンドー> N-trig DuoSense™ 

デジタイザ設定 をクリックします。 

2. スタートを クリックします。 

P メモ： キヤリブレーシヨンび完了する 
までスクリーンじタッチしないで<だ 
さし、。 

3. 画面に表ホされる指巧に化って操作し 
ます。 


ビープコード 

お使いのコンピューターの起動時に、エラ 
-、または問題びある揚合、ビープ音び連 
続して鳴ることびあります。この連続した 
ビープ音はビープコードと呼ばれ、問題を 
特をします。ビープコードを書き留めてお 
き、デルに問い合わせてください （80 ぺ一 
ジの「デルへのお問い合わせ」を参照）。 

因メモ： パーツを交換する揚合は、 

support.dell.com/manuals の『サービ 
スマニュアル J を参照してくださし、。 


トラブルの解決 

ビ ープコ 

-ド_きえられる問題_ 

ビープ音システ厶基板エラーー BIOS 
1回 ROM チェックサ厶エラー 

ビー プ音 RAM び巧出されませんでした。 

2回 メモ： メモリモジュールをイ 

ンストール、または交換した 
揚合、正しく設置されている 
ひ石き認して < ださし、。 

ビープ音システ厶基板 エラーー チップ 
3回 セット エラー 

ビープ音 RAM の読み書きエラーです 
4回 

ビープ音リアルタイムク□ックエラー 
5回 

ビープ音ビデ3カード、またはチップ 
6回 のエラー 

ビープ音プ□セッヴーエ ラー 
7回 

ビープ音デイスプレイのエラーです 
8回 
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トラブルの解み 


ネットワークの問題 

ワイヤレス接続 

ワイヤレスネットワーク接続が失われた場 

合ーワイヤレスルーターび3■フラインじな 

つているひ、ワイヤレスびコンピューター 

で無効に設をされています。 

•ワイヤレスルーターを調べて、電源び入 
つており、データソース（ケーブルモデ 
厶またはネットワーク八ブ）じ接続され 
ていることを巧！!します。 

•お使いのコンピューターでワイヤレスび 
ち効)じ設をされていることをお認してく 
ださい （14 ぺージの「ワイヤレス接続を 
ちな!、または無効じする」を参照）。 

•ワイヤレスルーターへの接続を再構築し 
ます （17 ぺージの「ワイヤレス接続のセ 
ットアップる」を参照）。 

•干渉じより、ワイヤレス接続び適断また 
は中断している巧能 I 任びあります。コン 
ピューターをワイヤレスルーターのおく 
じ移動します。 
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有線接続 

有線ネットワーク接続が失われた場合ーケ 

-ブルびしつひり装着されていない、また 
は損傷しています。 

•ケーブルびしつひり差し込まれているひ、 
損傷を受けていなし^ひ調べて < ださし、。 

•の蔵ネットワークコネクターの通信が態 
ライトをチェックすれば、接続び正雷ひ 
ど5ひ確認でさる上、通信が態を判断す 
ることびできます。 

-緑色（ち） 一 10 Mbps のネットワーク 
とコンピューターび正しく接続されて 
いることを示します。 

-黄色（ち）一100 Mbps のネットワー 
クとコンピュー ターび正しく接続され 
ていることをホします。 


-憧色（ち）一1000 Mbps のネットワ 
—クとコンピューターび正しく接続さ 
れていることを示します。 

-黄色の点滅（だ）ーネットワークトラ 
フィックびをなします。 

-消なーネットワークとの物理的な接 
続び巧巧されていません。 

因メモ： ネットワークコネクタの通信が 
態ライトはち線ネットワーク接続のみ 
じ適用されます。ワイヤレス接続の揚 
合は、通信が態ライトはステータスを 
表巧しません。 


トラブルの解み 


電源の問題 

電源ライトがおなしている場合ーコンピュ 

一夕一の電源び切れているか、電力び供給 

されていません。 

•電源ボタンを押します。コンピューター 
の電源び'切れている、または八イバーネ 
イトモードの揚含は、正常な運転が態に 
戻ります。 

•AC アダプター ヴー ブルをコンピューター 
の電源コネクターとコンセン 卜の両方に 
しっかりと装着しなおします。 

•コンピューターが電源タップじ接続され 
ている揚含、電源タップがコンセント[こ 
接続され電源タップびオン[こなっている 
ことを確認します。 

•また、電源保護装置、電源タップ、電源 
延長ヴーブルなどを使用している揚含 
は、一時的に取り外してコンピューター 
の電源び適切に入るひ確 i 忍します。 
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トラブルの解み 


•電気スタンドなどの電化製品で試して、 
コンセントび正萬に機能しているひ確認 
します。 


• AC アグプターケーブルの接続を巧認しま 
す。 AC アグプターじライトびついている 
揚合は、オンになっているかど5ひ確認 
します。 


電源ライトが白色に点灯し、コンピュータ 

-が応答しない場合ーディスプレイび接続 
されていないひ電源び入っていません。 

•電源び切れるまで電源ボタンを巧し、再 
度電源を入れます。 

•問題び解ましない揚合は、デルに問し、合 
むせてくださいけ〇ぺージの「デルへの 
お問い合わせ」を参照）。 

電源が白色に点滅している場合 ー コンピュ 
-夕一びスタンバイモードになっている、 
またはディスプレイび丽答していません。 

•キーボードのキーを巧すひ、接続したマ 
ウス、またはタッチパッドで指を動ひす 
ひ、または電源ボタンを巧して通常の動 
作が態に戻します。 
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•ディスプレイび麻答しない揚合、電源び切 
れるまで電源ボタンを巧し、再度電源を 
入れます。 

• 問題びおましない揚合は、デルに問し、合 
むせてください （80 ぺージの「デルへの 
お問い合わせ」を参照）。 

コンピューターの受信を化げる障害が発生 
した場合一不要な信号じよ0他の信号び巧 
害、またはブ□ックされ、障害び発生して 
います。電気的な巧害の原因じは、巧のち 
のびあります。 

•電源、キーボード、およびマウスお張 
ケーブル。 

•電源タップに接続されているデバイスび 
をすぎる。 

•同じコンセントに複数の電源タップび接 
続されている。 


^ モリの問題 

メモリが不足しているというメッ七ージが 
表 W された場合 一 

•作業中のすべてのファイル宮保をしてひ 
ら閉じ、使用していない実行中のプ□グ 
ラ厶をすベて終了して、問題び'解決する 
ひ調べます。 

•メモリの最恆要件じついては、ソフトウ 
エアのマニュアルを参照してください。 
必要に麻じて、増設モリを取り巧けま 

す （ support . dell . com/manuals の『サービ 
スマニュアル J を参照）。 

•コネクターじソモリモジュールを取り巧 
け直します（手順じついては、 

support . dell . com/manuals の『サービス 
マニュアルがを参照）。 

•問題び解決しない揚含は、デルに問し、含 
むせてください （80 ページの「デルへの 
お問い含わせ」を参照）。 


トラブルの解み 


その他の問題が発生する場合一 

•Dell Diagnostics 〔診断）プ□ヴラムを実 
巧します （6 日ぺージの 「Dell Diagnostics 
(診断）プ□グラム」を参照）。 

•問題び解決しない揚含は、デルに問し、含 
むせてください （80 ページの「デルへの 
お問い含わせ」を参照）。 

フリーズおよびソフトウェ 
アの問題 

コンピューターが起動しない場合 一 電源ケ 

-ブルびコンピューターとコンセントじし 
っひりと装着されていることを巧認して< 
ださい。 

プログラムが応答しない 一 

なの手順でプ□グラ厶を終了します。 

1. < Ctrl >< Shift >< Esc > を同時 I こ巧します。 

2. アプリケーシヨンをクリックします。 

3. 丽普しなくなったプ□グラ厶をク I 」ック 
します。 

4. タスクの終了をクリックします。 
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トラブルの解決 


プログラムが繰り返しクラッシュするーソ 

フトウエアのマこュアルを参照して<ださ 
し、。必要に麻じて、プ□ブラムをアンイン 
ストールしてから再インストールします。 


P メモ：通清、ソフトウエアのインスト 
ール手順は、マこュアルまたは CD じ収 
録されています。 

コンピューターが応答しない、または画面 
が単色の青になる 一 

A ま意：オペレーティングシステムのシ 
ャットダウンが実行できない場合、デ 
一夕を損失する恐れがあります。 

キーポー ドの キーを 巧した0、マウスを動ひ 
してちコンピューターび丽營しない揚含、 
コンピューターの電源ひ‘切れるまで電源ボタ 
ンを 8 〜 10 秒し M 上押し続け、コンピュータ 
一を再起動します。 
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プログラムが旧バージョンの Microsoft ® 
Windows ® オペレーテイングシステム巧に 
設計されている場合 一 

プ□グラ厶互換性ウイヴード宮実行しま 
す。プ□グラム豆換性ウイヴードは、旧バ 
—ジヨンの Microsoft Windows オペレーテ 
インヴシステムじ近い環境で動作するよ5 
プ□グフムを目曼をします。 

プ□ブラム互換性ウイヴードを実行するに 
は、次の手順を実行します。 

Windows 7 

1. スタート @ ー コントロ ールパネループ 
ログラムー旧バージョンの Windows 用 
プログラムを起動をクリックします。 


2. [ウエルカムスクリーン]で、次へをクリ 
ックします。 

3. 画面に表示される指示に従って操作し 
ます。 


Windows Vista 

1. スタート 曾 ーコントロ ールパネループ 
ログラムー古いプログラムをこのパージ 
ヨンの Windows で使巧をクリックします。 


2. [ウエルカ厶スク1」ーン]で、次へをクリ 
ックします。 

3. 画面に表示される指ホに従って操作し 
ます。 

その他のソフトウエアに問題がある場合 一 
•すぐにファイルのバックアップを作巧し 
ます。 

•アンチウイルスプ□グラ厶を使って、八 
-ドドライブ、または CD を調べます。 


•開いているファイルをすべて保存してひ 
ら閉じ、実行中のプ□グラ厶をすベて終 
了して、スタート @ メニューひらコン 
ピューターをシャットダウンします 
•トラブルシューティングじついて、ソフ 
トウエアのマニュアルをお認するひ、ソ 
フトウエアの製造 S じ問い合わせます。 


トラブルの解み 


-プ□グラ厶びお使いのコンピューター 
じインス I ルされているオペレーテ 
イングシステ厶じ巧丽しているひ巧！! 
します。 


-コンピューターびソフトウェアの実行 
じ必要な最小八ードウてア要件を満た 
しているか確認します。詳細じついて 
は、ソフトウェアのマニュアルを参照 
してくださし、。 

-プ□グラ厶び正しくインストールおよ 
び設定されているひ巧認します。 

-デバイスドライバーとプ□グラ厶の間 
じコンフリクトび発生していないか巧 
を忍します。 

-必要に丽じて、プ□グラ厶をアンイ 
ンストールしてひら再インストールし 
ます。 
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サポートツールの使い方 


デル サポート七ンター 

デルサポートセンターは、 お客様に必要な 
サービス、サポートおよびシステ厶特有の 
情報を見つけるお手伝いをします。 

アプリケーシヨンを起動するには、タスクバ 
-の凶 アイコンをクリックします。 

デルサポート七ンター お使いの コン ピュ ータ 
-の機種番号、サービスタグ、エクスプレス 
サービス コード、 サービスの問い合わせ先情 
報び表示されます。 

デルサポートセンターホー厶ぺージじは、次 
の項目にアクセスするリンクび記載されてし、 
ます。 


H セルフヘルプ （トラブルシュ 
-ティング、セキュリティ、 
システ厶パ フスー 7ンス、 
ネットワーク/インターネッ 
卜、バックアップ/リカパ' 
リ、および Windows オペレ 
_ーティングシステム）_ 

□ 警告（テクニカルサポートに 
よるお使いのコンピューター 
に関する警告） 

Dell によるサポート 

( DellConnect ™ じよるテク 
ニカルサポート、カスタマー 
サービス、トレーニングおよ 
びチュートリアル 、 Solution 
Station ™ じよるノ\ウツーヘル 
プ、および PC Checkup によ 
るオンラインスキヤン） 
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お使いのシステムについて 

(システムマこュアル、保証 
情報、システム情報、アップ 
グレードとアクセサリ） 


デルサポート七ンターおよび利用できるヴ 
ポートツールの 詳細じ関しては、 
support . jp . dell.com CD サービス タブをウ 

リックして < ださし、。 


サポートツールの使い方 


My Dell Downloads 

P メモ ： My DELL Downloads な使用できな 
し、巧域ちあります。 

新しいコンピュータじ標準装備されている 
ソフトウェアじは、バックアップ CD 、 また 
は DVD び含まれていない揚合びあります。 
このソフトウエアび My DELL Downloads で 
手に入るよラになりました。このウてブヴ 
イトひら再インストール巧ソフトウェアを 
ダウン□-ドしたり、自分用のバックアツ 
プメディアを作成することびできます。 


My DELL Downloads を登録し、使用する(こ 
は、巧の手順を実行します。 

1. downloadstore . dell . com/media (こアクセ 

スします。 

2. 画面に表示される指巧に従って登録を 
完了し、ソフトウェアをグウン □- ドし 
ます。 


3.今後のことをきえて、ソフトウェアを再 
インストール、またはバックアップメデ 
ィアを作成します。 
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サポートツールの使い方 


システム^ッ七ージ 

コンピューター[こ問題、またはエラーび発生 
した揚含、原因と問題解決じ必要な操作を見 
つけるのじ役立つシステムメッセージび表示 
されます。 

P メモ：受け取ったッセージげじ(下の例 
じない揚含は、 X ッセージび表示され 
た際に実行していた 0 S またはプ□グラ 
ムのマニュアルを参照して < ださし、。 
八ードドライブ、またはウェブサイト 
( support . dell . com / manuals ) の 『Dell テ 
クノロジガイド J を参照するひ、デルに 
お問い含むせ （80 ページの「デルへのお 
問い含わせ」を参照）くださし、。 

警告!このシステムの前回の起動時に、チェッ 
クポイント [ nnnn ] で障害が発生しました。問 
題を解みするため、このチェックポイントを 
メモしてデルテクニカルサポートに問い合わ 
せてください一同 D エラーに よって、コン 
ピューターは3 ◎連続して起動ルーチンを 
總了で童ませんでした。デルに問い含わせ 
てください （80 ページの「デルへのお問い 
含わせ」を参照）。 
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CMOS チェックサムエラーーマヴーボード 

[こ障害が発生しているひ、または RT 〔パ'ッ 
テリびお下している可能性び‘あります。バ 
ッテリーを取り誓えて < ださし、 

( support . jp . dell . com ) CD 『サービスマニュ 

アル ■!] 、 または80ページの「デルへのお問 
し、含わせ」を参照）。 

CPU ファンエラーー 〔 PU ファンが故障し 
ました。 〔 PU ファンを交換します 1 

( support . dell , com/manuals の『サービス 
マニュアルがを参照）。 

八ードディスクドライブエラーー POST 中 
[こ八ードディスクドライブじ不具含が発生 
しました。デルに問い含むせてくださし、 
(80 ページの「デルへのお問い含むせ」を 
参照）。 

ハードディスクドライブ読み込みエラーー 

HDD の起動テスト中にハードディスクドラ 
イブに不具含が発生しました。デルに問し、 
含むせてください（8日ページの「デルへの 
お問い含わせ」を参照）。 


キーボードの エラーー キ ーボー ドの® 障、 

またはケーブルびしつひ0装着されてし、ま 
せん。 

キーボードを交換する揚合は、 

suppo け. dell . com/manuals の『サービスマ 

ニュアル J 1 を参照してください。 


起動デバイスがありません ー ハードドライ 
ブじ起動可能なパーティシヨンびをだしな 
いひ、八ードドライブケーブルびしつひり 
装着されていないか、起動巧能デバイスび 
存だしません。 


•八ードドライブび起動デバイスの揚合、ケ 
-ブルびドライブじ適切じ取0付けられて 
いて、起動デバイスとしてパーティシヨン 
分割されてし\ることをお認します。 

•セットアップユーティリティを起動し 
て、起動順度の情報び正しいひをお認 
しますけ upport . dell . com/manuals の 
ITDell テクノロジガイド J を参照）。 


サポートツールのほい方 


タイマーチック割り这みなしーシステ厶基 

板上のチップび誤動作しているひ、システ 
ム基板に不具合びある可能性びあります。 
デルに問い合わせてください （80 ぺージの 
「デルへのお問い合わせ」を参照）。 

USB 過電流ェラー— USB デバイスを取り外 
してください。 USB デバイスを正常に動作 
させるじは電力び不足しています。外部電 
源を使用して USB デバイスじ接続するひ、 
USB ケーブルび2本ある揚合は、2本とち 
接続して < ださい。 

ま意：八ードドライブの自己監視システム 
で、パラメーターが通常の動作範囲を超え 
ていることがレポートされています。デル 
ではを巧めにデータのバックアップをとる 
ことをお勧めしています。範囲かのパラメ 
-夕一は、潜在的なハードディスクドライ 
ブの問題を示す場合とそうでない場合があ 
ります 一 S . M . A . R . T エラー、ハードディス 
クドライブ障害の可能性びあ0ます。デル 
じ問い合わせてください （80 ぺージの「デ 
ルへのお問い合わせ」を参照）。 
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サポートツールの使い方 


八ードウエアに関するトラ 
ブルシューティング 

3ペレーティングシステ厶のセッ ト アップ 
中にデバイスび検出されないひ、検出されて 
ち間違って設をされている揚含は、 八ード 

ウェアに関するトラブルシューテイングを 

使用して非旦換性を解決することができ 
ます。 


ノ\ー ドウエアに関するトラブルシューティン 
ヴを開始するには、次の手順宮実行します。 

1. スター ト @ ー ヘルプと サポー トをク IJ 

ックします。 

2. 検索フィールドで、 八ードウエアに関 
するトラブルシューティングと 入力 

し、 <En おにを押して検索を開始します。 

3 . 検索結果の5ち、問題に最ち関連性のあ 
るオプションを選択し、残りのトラブル 
シューティング手順[こがいます。 
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Dell Diagnostics ( 診断） 
プログラム 

コンピューターじ問題び発生した揚合、テ 
クニカルサポートじ問い合わせる前に、53 
ぺージの「フ IJ - ブおよびソフトウェアの 
問題」のチてック事項を実行してから、 Dell 
Diagnostics (該断）プ□グラ厶を実行して 
ください。作業を抬める前に、これらの手 
順を印刷してお< ことをお勧めします。 

Pi メモ： Dell Diagnostics (該断）プ□グラ 
厶は Dell コンピューター上でのみ機能し 
ます。 

Pi メモ ： 『Drivers and Util け iesJI メディア 
はオプションなので、同捆されていな 
し、コンピューターちあります。 

84ぺージの 「仕様」 でコンピューターの設 
定情報を閲覧して、テストするデバイスび 
セットアップユーティ I 」ティに表示され、 
アクティブであることを巧認します。 

Dell Diagnostics (診断）プ□グラ厶を、 J \— 
ドディスクドライブまたはお使いのコンピ 
ュータ ー I こ巧属する 『Driversand UtilitiesJ 
メディアひら起動します。 


Dell Diagnostics (診断）プログラ厶を 
ハードドライブから起動する場合 

Dell Diagnostics 〔診断）プ□グラムは、ハー 

ドドライブの診断ユーティリティ用隠しパ 

ーティシヨンじ格納されています。 

P メモ：コンピューターじ画面び表おさ 
れない揚含は、デルに問い含わせてく 
ださい （80 ページの「デルへのお問い 
含わせ」を参照）。 

1 . コンピューターが、正常に動作すること 
び確認されているコンセントじ接続され 
ていることを確なめます。 

2. コンピューターの電源宮入れます（また 
は再起動）。 

3. DELL ™ □ゴが表示されたら、すぐに < F 12> 
キーを押します。起動 ニューから 
Diagnostics 〔診断プ□グラム）を選択 
し、 < Ente 「> を押します。この操作じよ 
つて、 PSA ( Pre-boot Self Assessment ) tf 
呼び化される揚含ちあります。 


サポートツールの使い方 


因メモ： キーを押すタイミングが遅れて、 
0 S の□ゴ巧 f 表示されてしまったら、 
Microsoft ® Windows ® デスクトップび表 
おされるまでそのまま待機します。そし 
てコンピューターをシャットダウンし 
て、再度試みます。 

^ メモ： 誇断ユーティリィティパーテ 
ィシヨンび'見つからないことを知らせ 
るメッセージび表示された揚含は、 

『Drivers and Utilities ^] ディスクなら 
Dell Diagnostics (彭断）プ□ブラムを実 
行して < ださし、。 
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サポートツールの使い方 

PSA が呼び出された場合、次の手順を実行 
します。 

a . PSA びテストを実行します。 

b . PSA が問題なく完了したら、次の 
よ5な;<ッセージが表示されま 
す 。 "No problems have been 
found with this svstem so 
far. Do you want to run the 
remaining memory tests? This 
will take about 30 minutes 
or more. Do you want to 
continue?" (現在のところ、このシ 
ステ厶じは問題は見つひりませんでし 
た。残りのソモリテストち実行します 
ひ？このテスト[こは 3 日分'じ(上、時間 
びひかります。続行しますな？ 

雕奨 ）） 

C. メモリの問題び発生する揚含はく y> 、 
それ外の揚含は <n> を押します。 
次のメッセージが表示されま 
9 0 ''Booting Dell Diagnostic 
Utility Partition. Press any 
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key to continue." (Dell Diagnostic 
ユーティ iJ ティパーティションを起動 
しています。任意のキーを巧して、続 
巧して < ださい。） 

d . 任意のキーを押してオプションの選択 
ウィンドウじ移動します。 

PSA が呼び出されない場合、次の手順を実行 
します。 

任意のキーを押して、ノ\ー ドドライブ上の 
診断プ□グラムユーティリィティパーティ 
ションから Dell Diagnostics (診断）プ□グラ 
ムを起動し、オプションの選択ウィンドウ 
[こ移動します。 

4. 実ちするテストを選択します。 

5. テスト中に問題を検出すると、エラーコ 
ードと問題の説日月を示すメッセージび表示 
されます。エラーコードと問題の巧客を 
書き留故ておき、デルに問い含わせて< 
ださし、 (80 ページの『デルへのお問い含 
わせ J を参照）。 


枝 メモ：お使いのコンピューターのサー 
ビスタグは、 各テスト画面の上部じあ 
0ます。デルに問い合わせる際、サー 
ビスタグびあれば、お使いのコンピュ 
-ターを識別することびできます。 

6. テストび完了したら、テスト画面を閉じ 
てオプシヨンの選択ウィンドウに戻り 
ます。 

7. Dell Diagnostics (診断）プ□グラ厶を終了 
してコンピューターを再起動するには、 
お T をクリックします。 


サポートツールの使い方 


Dell Diagnostics (診断）プログラムを 
『Drivers and UtilitiesJ ディスクか 
ら起動する場合 

Pf メモ： 『Drivers and UtiNtiesJ メディア 
はオプションなので、同捆されていな 
し、コンピューターちあ0ます。 

1. 『Drivers and UtilitiesJI ディスクを拝入 
します。 

2. コンピューターをシャットグウンして、 
再起動します。 DELL の□コ''び表おされた 
弓、すぐに <F12> を巧します。 

P メモ：キーを巧すタイミングび遅れて、 
0 S の□ゴび表ホされてしまったら、 
Microsoft® Windows® デスクトップび表 
ホされるまでそのまま待機します。な 
じ、コンピューターをシャットダウン 
して、再度実行します。 

P メモ：巧の手順では、起動順唐を 1 回 
だけ変更します。夕◎の起動時ひら、 
コンピューターはセツトアッププ□グ 
ラ厶で指をされたデバイスじ従って起 
動します。 


63 


サポートツールの使い方 

3. 起動デバイスの一覧び' 表示された 
ら、 CD / DVD / CD - RW をハイライト表示 
して、 < Enter > を押します。 

4. 表おされるメニューから CD から起動才 
プションを選択して、 < Ente 「> キーを巧し 
ます。 

5. 1 を入力してソニューを開始し、 < Ente 「> を 
巧して続行します。 

6. 番号が黃の一覧から32ビット Dell 
Diagnostics (診軌）プログラムを実巧を 

選択します。複数のバージョンび表示さ 
れている揚含、お使いのコンピューター 
に適切なバージョンを選びます。 

7. 実行するテストを選択します。 

8. テスト中に問題を検出すると、エラーコ 
ードと問題の説明を示すメッセージ方 X 表示 
されます。エラーコードと問題の巧客を 
書妄留故ておき、デルに問い含わせてく 
ださい （8 日ページの ff デルへのお問い含 
わせ J を参照）。 
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P メモ：お使いのコンピューターのサー 
ビスタグは、各テスト画面の上部じあ 
0ます。デルに問い含わせる際、ヴー 
ビスタグび'あれば、お使いのコンピュ 
一夕一を識別することができます。 

9.テストげ完了したら、テスト画面を閉じ 
てオプシヨンの選択ウインドウ[こ戻り 
ます。 


10. Dell Diagnostics 〔診断）プ□ヴラムを終 
了してコンピューターを再起動するに 
は、終了をクリックします。 

11. 『Drivers and Utilities ^] ディスクを挿入 
します。 


オペレーティングシステムの復元 

じ(下のいずれひの3プシヨンじより、オペレーティングシステ厶を復することびでき 
ます。 

A ま意 ： Dell Factory Image Restore またはオペレーティングシステムディスクを使用す 
^ると、コンピューターのデータがすべて永义に削除されてしまいます。できるおり、 
これらのオプションを使巧する前にデータフアイルをバックアップするようにしてく 
ださい。 


オプション 

使用するケース 

システムの復な 

第一の解ま策として 

Dell DataSafe Local Backup 

システ厶の復丹で問題び解ましない揚合 

システムリカバリディスク 

オペレーティングシステムの不良じよって、システム 
の廈と DataSafe Local Backup び‘使用できない揚含 

新たに取りはけた八ードドライブを出荷時設定[こ戻す 
揚合 

Dell Factory Image Restore 

コンピューターを購入した当時の動作が態に戻します 

オペレーティングシステムディ 

スク 

3 ■ペレーティングシステ厶のみをコンピューターじ再 
インストールします 


因メモ： 『オペレーティングシステムがディスクはオプションなので、同捆されていな 
いコンピューターちあります。 
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オペレーティングシステムの復元 


システムの復元 

八ードウェア、ソフトウェア、またはその 
化のシステ厶設をを変更したためじ、コン 
ピューターび正常に動作しなくなってしま 
った揚合は、 Windows オペレーティングシ 
ステ厶のシステ厶の復丹オプシヨンを使巧 
して、コンピューターをた(前の動作が態に 
復 S することびできます（データファイル 
への影響はありません ）。システムの侵な 
3■プシヨンじよってコンピューターに加え 
弓れたを麦は、完まじなのが態に戻すこと 
びできます。 

八ま意：データファイルのを巧的なバッ 
^クアップを巧ってください。システム 
の復元は、データファイルの変更を監 
巧したり、データファイルを復元した 
りしません。 
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システムの復元の開始 

1. スタート © をクリックします。 

2. 検索ボックスで、システムの復元と入力 
し、 < Enter > キーを巧します。 

P メモ：ユーザーアカウント制御ウィン 
ドウび表をされる揚合びあります。コン 
ピューターの管理害の揚合は、続行を 
クリックします。管理害でない揚合 
は、目的の操作を行5ためじ管巧者に 
連絡します。 

3. 次へをクリックして、画面に表おされる 
指示 I こ従います。 

システ厶の復?^を実行してち問題び解まされ 
ない厦合、最後に行ったシステ厶の復なを 
取り消すことびできます。 


な前のシステムの復元の取り;肖し 

枝 メモ：最後じ行ったシステ厶の復なを 
取り销す前に、開いているファイルを 
すべてなをして閉じ、実行中のプ□グ 
ラ厶をすベて終了してください。シス 
テ厶の復?^び完了するまで、ファイル 
またはプ□グラ厶を変更したり、開し、 
にの' 削除しないで<ださし、。 

1. スター ト @ をクリックします。 

2. 検索ボックスで、システムの復元と入力 
し、 < Enter > キーを巧します。 


3.システムの復元の取りミ肖し、そして巧へを 

クリックし、画面に表ホされる指示じが 
つて操作します。 


オペレーティングシステムの復元 

Dell DataSafe Local Backup 

八ミ主意 ： Dell DataSafe U)cal Backup を使 
用すると、コンピューターを購入後に 
インストールしたプログラムやドライ 
バーがすべて永义に削除されてしまい 
ます 。 Dell DataSafe Local Backup を使 
巧する前に、コンピューターに必要な 
アプリケーシヨンについては、バック 
アップメディアを用意してください。 
Dell DataSafe Local Backup は、システ 
ムの復元でオペレーティングシステム 
の問題を解決できなかった場合にのみ 
使巧してください。 

A ミ主意 ： Dell Datasafe Local Backup は 
コンピューターのデータファイルを 
維持するよう作られていますが 、 Dell 
DataSafe Local Backup を使用する前に 
データファイルをバックアップするこ 
とをおすすめします。 

因メモ：地域じよっては 、 Dell DataSafe 
Local Backup び利用できなし、揚含もあ 
ります。 
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オペレーテイングシステムの復元 


P メモ：お使いのコンピューターで Dell 
DataSafe Local Backup が使用できない 
揚含は 、 Dell Factory Image Restore 
(70 ぺージの 「Dell Factory Image 
Res ね re 」 を参照）を使用してくださし、。 
Dell DataSafe Local Backup では、データファ 
イルを残したまま、お使いの八ードドライ 
ブをコンピューターのエ揚出荷時の動作が 
態[こ廈开;することび'できます。 

Dell DataSafe Local Backup ではじ(下の項目 
が巧能です： 

•コンピューターをバックアップして、初 
期の動作が態に廈なする 
•システムリカパリディスクを作成する 

Dell DataSafe Local Backup Basic 

データファイルを維持したまま、出椅が態 
[こ戻すじは、政下の手順を実行します。 

1. コンピューターの電源を切のます。 

2. コンピューターじ接続しているデバイス 

( USB ドライブやプリンターなど）をす 
ベて取り外し、新たに追加した巧部ノ\一 
ドウエアびあれば、取り外します。 
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因メモ： A 〔 アダプターを取り外さないで 
<ださし、。 

3. コンピューターの電源を入れます。 

4. Deir の□ゴび表示されたら、 < F 8> を数 
◎巧して Advanced Boot Options ウィン 
ドウにアクセスします。 

因メモ：キーを押すタイミングび遅れて、 
0 S の□ゴび表おされてしまったら、 
Microsoft ® Windows ® デスクトップび表 
おされるまでそのまま待機します。次 
[こ、コンピューターをシャットダウン 
して、再度実行します。 

5. コンピューターの修復を選択します。 

6. システムリカバリオプションから Dell 
Dataware Restore と Emeraency Backup を 
選択し、画面に表示される指示[こがって 
操作します。 

m メモ：復元プ□セスの時間は1時間、ち 
しくはそれ上で、復する データの 
量 [こよって 異なります。 

因メモ： 詳細じついては、 Dell サポート 

ウェブサイト ( support . dell . com ) のプリ 

ッジべースの記事353560を参照して 
< ださし、。 


Dell DataSafe Local Backup 
Professional への アップ グレー ド 

^ モ： 購入時に;'主文していれば、 Dell 
DataSafe Local Backup Professional はコ 
ンピューターにインストールされてし、 
ます。 

Dell DataSafe Local Backup Professional では 
LM 下のよ 5 な操作び‘巧能です。 

•ファイルの種類じよってコンピューターを 
バックアップして、復元する 
•□一カルのストレージデバイスにファイ 
ル宮バックアップする 
•自動バックアップをスヴジュール設定する 
Dell DataSafe Local Backup Professional (こ j ノ 
ップブレードするじは、下の手順宮実行 
します。 

1. タスクパーで、 Dell DataSafe Local Backup 
アイコンを ♦ ダブルクリックします。 

Z 今すぐアップグレード！をクリックします。 

3. 画面に表示される指示に従ってアップグ 
レードを完了します。 


オペレーティングシステ厶の復元 


システムリカバリディスク 

A ま意：システムリカバリディスクはコ 
ンピューターのデータフアイルを維持 
するよう作られていますが、システム 
リカバリディスクを使巧する前にデー 
タフアイルをバックアップすることを 
おすすめします。 


Dell DataSafe Local Backup で作成したシステ 
厶リカバリディスクでは、データファイルを 
残したまま、お使いの八ードドライブをコ 
ンピューターのエ揚出荷時の動作が態に復 
S することびできます。 

巧のよ5な揚合、システ厶リカバリディス 
クを使用します： 

• 3 ■ペレーティングシステ厶の不良じよつ 
て、コンピューターじインストールされて 
し、る復^オプシヨンを使用できなし、揚合。 
•八ードドライブの不良じよって、データを 
回復できない揚合。 
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オペレーテイングシステムの復元 


システムリカバリディスクでコンピュータ 
一を出椅時語をじ復なする[こは、政下の手 
順を実行します。 

1•システムリカバリディスク、または USB 
キー宮挿入して、コンピューターを再起 
動します。 


2. DELL ™ □ゴび表示されたら、すぐにく F 12> 
キーを押します。 


^ メモ：キーを押すタイミングび遅れ 
て、 0 S の□ゴび‘表示されてしまった 
ら、 Microsoft ® Windows ® デスクトツ 
プび表示されるまでそのまま待機しま 
す。次に、コンピューターをシャット 
ダウンして、再度実行します。 

3. —覧な6適切な起動デパイスを選択し 
て、 < Ente 「> を押します。 


4. 画面の手順に従ってリカバリプ□セス宮 
完了します。 
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Dell Factory Image Restore 

へミ主意 ： Dell Factory Image Restore を使 
用すると、八ードディスクドライブの 
すべてのデータは永久に削除され、コ 
ンピューターを受け取った後にインス 
I ルされたすベてのアプリケーショ 
ンプログラムやドライバーも削除され 
ます。できる限り、このオプションを 
使巧する前にデータをバックアップす 
るようにしてください 。 Dell Factory 
Image Restore は、システムの復元で 
オペレーティングシステムの問題を解 
決できなかった場合にのみ使用してく 
ださい。 

pi メモ ： Dell Factory Imaae Restore は、国 
またはコンピューターによってはご利 
用になれない揚含び'あります。 

P メモ：お使いのコンピューターで Dell 
Factory Image Restore が使用できなし、揚 
含は 、 Dell DataSafe Local Backup 
(67 ぺージの 「Dell DataSafe Local 
Backup 」 を参照）宮使用して < ださし、。 


Dell Factory Image Resotre は、お使いのオペ 
レーティングシステ厶を復丹するための最 
終手段としてのみ使用してください。この 
オプションじより、お使いの八ードディス 
クドライブはコンピューターのエ揚出荷時 
の動作が態に戻ります。コンピューターを 
受け取ったをに追加したプ□グラ厶または 
ファイル（データファイルを含左')はすべ 
て、八ードドライブひらをスじ削除されま 
す。データファイルには、コンピューター 
上の义書、表計算、メールメッセージ、デ 
ジタル导真、ミュージックファイルなどび 
含まれます。可能であれば、 Factory Image 
Restore を使用する前にすベてのデータをバ 
ックアップしてください。 


オペレーティングシステムの復元 

Dell Factory Image Restore を起動する 

1. コンピューターの電源を入れます。 

2. Dell™ の□ゴび表示されたら、 <F8> を数 
◎巧して Advanced Boot Options ウィン 
ドウにアクセスします。 

P メモ：キーを巧すタイ5ングび遅れ 
て、 0 S の□ゴび表ホされてしまった 
ら、 Microsoft® Windows® デスクトッ 
プび表ホされるまでそのまま待機しま 
す。かじ、コンピューターをシャット 
タウンして、再度実行します。 

3. コンピュータの修復を選択します。 
システム回復 オプシヨン ウィンドウび表 
示されます。 

4. キーボードレイアウトを選択して、 巧へ を 
クリックします。 
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オペレーティングシステムの復元 

5.回復3プシヨンにアクセスするため 
じ、□-カルユーヴーとして□グオン 
します。コマンドプ□ンプトじアクセ 
スするじは、 ユーザー名 フィールドで 
administrator と入力し、 OK をクリ 
ックします。 


6. Dell Factory Image Restore をクリックし 
ます 。 Dell Factory Image Restore ウエル 

力厶画面び表示されます。 

因メモ： 使用する構成じよっては 、 Dell 
Factory Tools、Dell Factory Image Restore 

の順番で選択しなければならない揚合 
ちあ0ます。 


7 .次へ をクリックします。 データ削除の確 
認画面び表示されます。 

Pi メモ： Factory Image Restore の作業を続 
口たくない揚合は、キャンセルをク I 」 
ックします。 
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8. ハードドライブの再 フォー マット、 
およびシステ厶ソフトウエアのエ揚出 
椅時のが態への復丹の作業を続ける 
意思をお認するためのチエックボック 
スを選択し、 次へ をクリックします。 
復5;処理び開始します。復^処巧び完了 
するまで 5 分 L 义 h ひひる厦合びあります。 
3■ペレーティングシステ厶およびエ揚出 
荷時にインス!ルされたアプリケーシ 
ヨンびエ厦出荷時のが態に戻ると、メッ 
セージび表示されます。 

9. 完了をクリックして、システ厶を再起動 
します。 


ヘルプを受ける 

コンピューターじ何らなの問題び発生した 
揚含は、問題の診断と解決のた値に次の手 
順を完了します。 

1 . コンピューターで発生している問題に関す 
る情報および手順じついては、47ページの 

「トラブルの解決」を参照して<ださし、。 

2. 詳しいトラブルシューティング情報じつ 
いては、ハードディスク[こインストール 

されている 『 Dell テクノロジガイド J 、 
または support . dell . com/manuals を参照 

してくださし、。 

3. Dell Diagnostics の実巧手順[こついては、 
60ページの 「Dell Diagnostics 〔該断）プ 
□ブラム」を参照して<ださし、。 

4. 79ページの「診断チェックリスト」を記 
入して < ださし、。 


5. インストールとトラブルシューティング 
の手順じついては、デルのサポートウェ 

ブサイト ( support . jp . dell . com ) をご覧く 

ださい。オンラインのデルサポートの一 
覧については、75ページの「スンライン 
サービス」を参照してくださし、。 

6. これまでの手順で問題が解決されなし、揚 
含、78ページの「お問い含むせじなる前 
じ」を参照して<ださし、。 

因メモ：デルサポートへお問い含わせ[こ 
なる揚含は、コンピューターの電源を 
入れ、操作できる状態で電話をおかけ 
ください。サポート担当害びコンピュ 
ーターでの操作をお願いすることがあ 
ります。 

P メモ：デルのエクスプレスサービスコ 
ードシステムをご利用できない国ちあ 
ります。 
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ヘルプを受ける 


デルのオートテレフスンシステムの指示じが 
って、エクスプレスサービスコードを入力す 
ると、電話は適切なサポート担当畜じ転送さ 
れます。エクスプレスサービスコードをお持 
ちでない揚含は 、 Dell Accessories フオルダ 
一を 開き、 エクスプレス サービスコード アイ 
コンをダブルクリックします。その穫は、表 
示される指示に従って < ださし、。 

P メモ： 政下のサービスの一部は 、ア乂リ 
力 L 乂外ではご利用になれないことちあ0 
ます。サービスに関する情報は、最毒り 
のデルへお問い含わせくださし、。 
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テクニカルサポートとカス 
タマーサービス 

Dell 製品に関するお問い含わせは、デルのテ 
クニカルサポートをご利用<ださい。サポー 
トスタッフはコンピューターじよる彭断に基 
づいて、正確な回管を迅速に提供します。 
デルのテクこカルサポートへお問い含む 
せじなる時は、78ページの「お問い含わせ 
[こなる前[こ」を参照し、巧に、お住ま 
いの地域の連絡角を参照するか、 
support . jp . dell . com を参照してください。 


DellConnect 

Del に onnect™ はシンプルで巧いやすい 3 ■ン 
ラインアクセスツールで、デルのサービス、 
およびサポートびブ□-ドバンド接続を 
通じてコンピューターじアクセスし、問 
題の該断と修復を行います。詳細じついて 
は、 support . jp . dell . com じアクセスし、 
DellConnect をクリックしてください。 


へ*»レプを受ける 


オンラインサービス 

Dell 製品およびサービスじついては、次の 
ウェブサイトをご覧ください。 

• www . dell.com 

• www . dell . com/ap (アジア太平洋地域 
のみ） 

• www . dell . com/jp (曰本のみ） 
• www . euro . dell.com (欧帅 I のみ） 

• www . dell . com/la 〔ラテンアメリカおよ 
びカリブ海諸国） 

• www . dell.ca (カブダのみ） 

デルサポートへのアクセスじは、次の Web 
サイトおよび E —ルアドレスをご利用く 
ださし、。 

デルサポートサイト 

• support . dell.com 

• support . jp . dell.com (曰本のみ） 

• support . euro . dell.com (欧帅 I のみ） 

• supportapj . dell.com 〔アジア太平洋地域 
のみ） 
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ヘルプを受ける 


デルサポートの E メールアドレス 

• mobile support @ us . dell.com 

• support @ us . dell.com 

• la - techsupport @ dell.com 。テン J ツ 

リカおよびカリブ海諸国のみ） 

• apsupport @ dell.coni (アジア/义平洋諸 
国のみ） 

デルのマーケティングおよび七ー ル 
スの E メール アドレス 

• apmarketing @ dell.com (アジア/义平洋 
諸国のみ） 

• sales canada @ dell.com (カブダのみ） 
Anonymous file transfer protocol 
(FTP) 

• ftp . dell.com 

□グインユーヴー名： anonymous 。 パ 
スワードじは E —ルアドレスを入力し 
て < ださし、。 
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24時間納期案内電話サー 



を文したデル製品の状況を確認するには、 

support . jp . dell.com じアクセスするひ、 

24時間細期情報案肉サービスじお問い含む 
せ< ださい。音声じよる案肉で、ミ主文[こつ 
いて調べて報告するた故に必要な情報をお 
伺いします。 

欠品、納品の誤の、請求書の誤のなどの;'主文 
に関して問題び‘ある揚含は、デルカスタマー 
ケアにご連絡< ださい。お電話の際は、細品 
書または出荷伝票をご巧意くださし、。 

お住まいの地域で利用できる電話番号[こつ 
いては、8日ページの「デルへのお問い含む 
せ」を参照して<ださし、。 


製品情報 

デルのその他の製品に関する情報や、ごを 
文[こ関しては、デルウェブサイト 
www . dell.com をご覧ください。お住まい 
の地域で利用できる電話番号、または営業 
担当に問い含わせる揚含は、8日ページの 
「デルへのお問い含むせ」を参照して<だ 
さし、。 


ヘルプを受ける 


保証期間中の修埋と返品 

『「こまった」ときの DELL パソコン Q & AJ 1 を 

ご覧 < ださい。 

P メモ：デル[こ商品を返品する前[こ、ノ\一 
ドドライブやその他のストレージデバイ 
スじ保をしているデータを必ずバックア 
ップして< ださい。すべての機密情報、 
専有情報、個人情報を削除し、 CD や 
ExpressCard などのリムーバブル;<デイ 
アを取り外してください。デルは、これ 
らの機密情報、専有情報、個人情報じつ 
いては一切責任を負いません。データの 
損失や損傷、リムーバブル X ディアの損 
失や損傷に関する責任はお客様に帰する 
ちのとします。 

1. デルにお電話いただき、担当着び‘お知ら 
せする返品番号を箱の外側に日月記して< 
ださい。お住まいの地域で利用できる電 
話番号[こついては、80ページの「デルへ 
のお問い含わせ」を参照して<ださし、。 
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ヘルプを受ける 


2. 請求書のコピーおよび返品の理由を説日月 
した書面を箱に入れます。 

3. 実行したテストと Dell Diagnostics (彭断） 
プ□グラム （79 ページの「診断チェック 
リスト」を参照）から出力されたエラー 
；>< ッセー ジを記入した Diagnostics (該 
断）チェックリスト（目日ぺージの 「Dell 
Diaanostics (彰断）プ□グラム 」を参 
照）のコピーを同姻してくださし、。 

4. 返品して返金を受ける揚含には、返品さ 
れる品目ととちじすべてのアクセサリ （ 
電源クーブル、ソフトウェア、マニユア 
ル等々）を同棚して<ださし、。 

5. 返品一巧は出荷時のシステム栖包箱な同 
等の箱に栖包して < ださし、。 

因メモ：送料はお客様のご負担となりま 
す。また、お客様じは返品する製品を 
保証する責任び‘あり、デルへの搬送中 
じ紛失する恐れち想をされます。着払 
いの椅物は受領できませんので、す故 
ご了承 < ださい。 

m メモ：上記要件のいずれかを欠<返品は 
受けがけられず、返送瓶いとなります。 
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お問い合わせになる前に 

P メモ：お電話の際には、エクスプレス 
サービスコードをご用意<ださい。エク 
スプレスサービス コー ドを巧用すると、 
デルの才ートテレフオンシステ厶じよつ 
て、より迅速にサポートび受けられま 
す。また、スタッフび（コンピューター 
の底部じある）サービスタグブンバーを 
お訊ねする揚合ちございます。 

必ず Diagnostic (該断）チェックリストに 
記入してください。デルサポートへお問い 
合わせじなる揚合は、コンピューターの電 
源を入れ、操作でさるが態で電話をおかけ 
ください。キーボードひらのコマンドの入 
力や、操作時に詳細情報を説 B 月したり、コ 
ンピューター自体でのみ可能な化のトラブ 
ルシューティング手順を試してみるよラに 
お願いする揚合びあります。システ厶のマ 
ニュアルびあることを確認してくださし、。 


診断チェックリスト 

•名前： 

•曰が： 

•住所： 

•電話番号： 

•サービスタグナンバー(コンピューター背 
面または底面のバーコードの番号）： 
•エクスプレスサービスコード： 

•返品番号（デルサポート担当香から通知 
された揚含）： 

•オペレーティングシステムとバージヨン： 
•周辺機器： 

•拡張カード： 

•ネットワークに接続されていますか？は 
い/し、いえ 

•ネットワーク、バージヨン、ネットヮー 
クアダプター： 

•プ□グラムとバージヨン： 


ヘルプを受ける 


オペレーティングシステ厶のマニュアルを 
参照して、コンピューターの起動ファイル 
のの客を確認して<ださい。コンピュータ 
一にプリンターを接続している揚含、各フ 
ァイルを印刷します。 ED 刷できない揚含、 
各ファイルの巧客を記録してひらデル[こお 
問い含わせ <ださし、。 

•エラーソッセージ、ビープコード、また 
は Diagnostics (彰断）コード： 

•問題点の説明と実行したトラブルシュー 
ティング手順： 
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ヘルプを受ける 


デルへのお問い合わせ 

米国じお住まいの方は、 800- WWW-DELL 
(800-999-3355) までお電話くださし、。 

P メモ：インターネット接続の環境[こ 
ない揚含は、細品書、出荷伝票、請求 
書、または Dell 製品カタ□グじ記載さ 
れている連絡巧をご利用 < ださし、。 

デルでは、複数のオンラインと、電話べ一 
スのヴ ポー トおよびサービスオプションを 
用意しています。利用で言る手段は国や製 
品じより異なる揚含びあります。また地域 
じよっては一部のサービスび'受けられない 
揚含ちあ0ます。 
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セールス、テクニカルサポート、カスタマ 
ーサービスへのお問い含むせは、次の手順を 
実行して < ださし、。 

1. suppo け. jp.dell.com をご覧ください。 

2. ページの下じある国*地域の選択ド□ップ 
ダウン>(ニューで、お住まいの国/地域を 
確認します。 

3 . 目的のサービスまたはサポートを選択し 
ます。 

4 . ご自身に最適なデルへの問い含わせ方法を 
選んで < ださし、。 


情報およびリソース詳細 


こんな時は、 

こちらを参照してください。 

オペレーティングシステムを再インストー 
ルしたし、 

69ページの「システムリカバリディスク」を 
参照して < ださし、。 

コンピューターの彭断プ□ブラムを起動 

60ぺージの 「Dell Diaanostics (診断）プ〇 
ブラム」 

システ厶ソフトウエアを再インス!ル 

57ぺージの 「My Dell Downloads 」 

Microsoft ® Windows ® オペレーティングシ 
ステムと機能に関する詳細を知りたい 

support . jp . dell.com 

新しい、あるいは追加のメモリ、または新し 
い八ードドライブだきでコンピューターを 
アップグレードしたい 
磨耗、あるいは損傷したパーツを再インス 
卜ール、または交換したい 

support . dell . com/manuals の 『サービスマ 
ニュアル J 。 

因 メモ： 一部の国では、コンピューター 
の部品を開けたり、交換すると、保証 
び無効[こなる揚含びあります。コンピ 
ューターの部の作業を行5前に保証と 
返品[こついて確認して < ださし、。 
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情巧およびリソース詳細 


こんな時は， 

こちらを参照してください。 

使用しているコンピューターじとって安を 
で最適な方法を見つけたい 

保証情報、使用条件（米国のみ）、安を[こ 
関するな意事項、認可機関情報、人間工学 
に関する情報、エンドユーヴーライセンス 
契約書を確認したい 

お使いのコンピューターじ同栖の安を上 
のミ主意と規制に関する書類、および 
Regulatory Compliance 巧ー ムぺ ーソ 

(www.dell.com/regulatory compliance; 

参照。 

サービスタグ/エクスプレスサービスコー 
ドを見つけたい 一 suppo け. jp.deM.com ま 

たはテクニカルサポートじお問い含むせの 
際、コンピューターを識別するサービスタ 
ヴび必要です。 

コンピューターの背面 

Dell Support Center 

Dell Support Center を起動するじは、タス 

クバーの^ アイコンをクリックします。 
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こんな時は、 _ 

ドライバー、ダウン□ー ド、「お読みくだ 
さい」ファイルを見つけたい 
テクニカルサポートと製品ヘルプにアクセ 
スしたし、 

新たじを文した商品の配送が况[こついて調 
ベたい 

一般的な質問に対する解決策が◎答を見つ 
けたし、 

コンピューターの巧術的蜜更に関する最新の 
アップデートザ)、技術者または専門知識を 
持つユーヴーを対象とした高度な技術資料を 
参照したい 


情巧およびリソース詳細 


こちらを参照してください。 

support . jp . dell.com 
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仕様 


本セクションは、コンピューターのセットアップザ)アップグレード、ドライバーのアップ 
グレードに必要な情報宮記載しています。 

P メモ： 地域じよりの客び'異なる揚含びあります。コンピューターの設定に関する詳細 
じついては、 スタート @ ー ヘルプとサポートを クリックし、コンピューターに関する 
情報を 表示するた故のオプションを選択して < ださし、。 


コンピユーターモデル 

Dell Studio 1745/1747/1749 

コン ピューター情報 

システムチ モバイル Intel Express 

ップセット GM 45 (Studio 1745) 

モバイル Intel 5シリーブ 
Discrete GFX (Studio 1745) 

モバイル Intel 5シリー 
ブ Express チップセット 
PM 55 に tudio 1747) 

モバイル Intel 5 シリー 
ブ Express チップセット 
HM 55 (Studio 1749) 


コン ピュー 

夕一情報 

データ バ 
ス幅 

64ビット 

DRAM パ 
ス幅 

デュアルチャネル （2) 
日4-ビットバス 

プ□セッサ 
アドレスパ 
ス幅 

32ビット 

フラッシュ 

EPROM 

2 MB (Studio 1745 
および 1747) 

4 MB に tudio 1749) 

グラフィッ 
クスバス 

PCI - EX 16 
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コンピューター 

モデル studio 1745 


プロセッサー 

プ□セッサの種類 

Intel® Celeron® 

Intel Pentium® 
Dual-Core 

Intel Core™2 Duo 

L1 キャッシュ 

64 KB (各コアじ 

32 KB) 

L2 キャッシュ 

2 MB、3 MB また 
は日 MB (Intel Core2 
Duo) 

1 MB (Intel Celeron 
および Intel Pentium 
Dual-Core) 


L3 キャッシュ 


仕様 


Studio 1747 Studio 1749 


Intel Corel/ 
(Quad-Core) 


256 KB (各コアじ 
64 KB) 

1MB (各コア[こ 
256 KB) 


最大8 M 目までの巧 
ちモリ 


Intel Core iJ 
Intel Core i5 
Intel Core \1 
(Dual-Core) 

128 KB (各コアに 
64 KB) 

512 KB (各コアじ 
256 KB) 


最乂 4 MB までの巧 
ちメモリ 
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仕様 

コンピューター 

モデル studio 1745 


ビデオ 

に D インタフェース 

TV サポート 
個別 

ビデオの種類 
ビデオコント □ 

—ラー 

ビデオ>< モリ 


LVDS (お電圧差動 
信号） 

HDMI 1.3 

システ厶基板に統含 

ATI Mobility Radeon 
HD 4570/4650 

DDR 3 512 MB /1 GB 
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Studio 1747 


Studio 1749 


LVDS 

HDMI 1.3 

システ厶基板に統含 

ATI Mobility Radeon 
HD 4650 


LVDS 

HDMI 1.3 

システ厶基板に統含 

ATI Mobility Radeon 
HD 5650 


DDR 31 GB 


DDR 31 GB 



コンピューター 

モデル studio 1745 


UMA 


ビデオの種類 

ビデオコント 
□— ラー 

ビデオ六モリ 

システム基板に統含 

モバイル Intel GMA 
4500 MHD 

最乂 358 M 目までの 
巧ちソモリ 


仕様 


Studio 1747 Studio 1749 


システム基板に統含 
Intel GMAHD 

最乂 1.7 GB までの 
巧ち モリ 
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仕樣 


メモリ 

メモリモジュール 
コネクタ 

ユーヴーびアクセ 
ス可能な SODIMM 
コネクター (2) 

メモリモジュール 
の容量 

1 GB 、 2 GB 、 3 GB 、 
4 GB 、5 GB 、 日 GB 、 
および8 G 目 

メモリのタイプ 

1066 MHz SODIMM 
DDR 3 (Studio 
1745/1747/1749) 

1333 MHz SODIMM 
DDRS (Studio 1747) 

最おメモリ構成 

1 GB 

最乂メモリ構成 

8 GB 


因メモ：メモリのアップグレードじ関す 

亩丰川頁 icU support.deh.com/manuals 
で 『サービスマニュアル J を参照し 

てくださし、。 
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ExpressCard 


ExpressCard コント 
□—ラ 

Intel ICH 9 M 
に tudio 1745) 

モバイル Intel 日シ 

IJ ース' Express チ 
ップセット PM 55 
(Studio 1747) 

モバイル Intel 日シ 
リ ー乂‘ Express チ 
ップセット HM 55 
に tudio 1749) 

サポートする力 
-ド 

ExpressCard /34 
(34 mm ) 

1.5 V および 3.3 V 

ExpressCard コネク 
タサイブ 

26 ピン 




コネクタ— 


オーディオ 

マイク入カコネクター 
(1)、ステレ3■ヘッドフ 
オン/スピーカーコネク 
ターの 

IEEE 1394 a 

4ピン5二（1)、 

無動カコネクター 

さこカード 

IIIA タイプフルヴイブ5 
二力ードス□ット（1)、 
ハーフサイブ5ニカー 
ドス□ット (2) 

HDMI コネク 
夕一 

19ピンコネクター (1) 

ネッ トワークア 
ダプター 

RJ 45 コネクターり） 

USB 

4ピン USB 2.0 巧)面コ 
ネクター （2) 


仕様 


コネクタ— 


ビデオ 

15ピンコネクター 
けス ） （1) 

DisplayPo け 

20ピンコネクターり） 

eSATA 

7ピン/4ピン eSATA/USB 
コンボコネクター （1) 

通信 


モデム（オプシ 

ヨン） 

外巧け V .92 56 K USB モ 
デ厶 

つント□- ラー 

ハードウェアモデム 

インターフエ 
-ス 

USB 

ネットワークア 
ダプター 

システム基板上の 
10/100/1000 

Ethernet LAN 

ワイヤレス 

WLAN 、 WWAN 、 
WiMaxAVi-Fi abgn 、 
Bluetooth ® ワイヤレス 
技術搭載 WPAN 
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仕樣 


才ーデイオ 

オーディオタ 
ィプ 

SRS エンハンストスー 
ディオ1寸化1_ 2.1 チヤ 
ンネル 

オーディオコン 
卜 □—ラー 

IDT 92 HD 73 C 

ステレ3■変換 

24ビット（デジタル蜜 
換、アブ□グ蜜換） 

の部インターフ 

エース 

Intel ハイデフィニッシ 
ヨンオーディオ 

スピーカー 

1.5 ワットソインスピ 
一力一 X 2、3.0ワット 
サブウー八一 X 1 ( 含 
計システム電力 6.0 ワ 

ジト） 

ボリュームコン 
卜□ー ル 

プ□ブラム >(ニュー、 
および X ディアコント 
□ー ル 
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カメラ 


ピクセル 

ビデオ解像度 

2.0 メ方ピクセル 

160 x 120 〜 1600 x 1200 
(160 x 120— 1280 x 720 
/30 fps ) 

斜め巧視角度 

60。 

ディスプレイ 


タイプ 

17.3" HD + WLED バック 
っイト 、 TrueLife 

17.3" FHD B+RG LED 
バックライト 、 TrueLife 





ディスプレイ 

寸法： 


高さ 

幅 

巧角線 
最乂解像度 


リソレツソユ 
レー ト 
動作角度 
輝度 


214.81 mm 
381 .89 mm 
439.42 mm 

HD +: 1600 x 900 
FHD : 1920 X 1080 
60 Hz 

0。（閉にたが態）〜140° 
HD +: 22日ニト （6 曰％ CG ) 
FHD : 300こ卜（92% CG ) 


仕様 


ディスプレイ 


可視角度： 


水平方向 

HD +: 40/40 

FHD : 60/60ニト〔72〇/〇 
と90%いずれち CG ) 

垂直方向 

HD +: 15/30 ( H / L ) 

FHD : 50/50 こ卜 （72〇/〇 
と90%いずれも CG ) 

ピクセルピ 
ッチ 

HD +: 0.24 X 0.24 mm 

FHD : 0.20 x 0.20 mm 

コント□ール 

輝度はキーボードショー 
トカットキーじよって調 
整可能です（詳細は、 

『Dell テクノロジガイ 

ド J を参照）。 
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仕樣 


^—ボート 

(バックライト） 

パツテリー 


キー 数 

102 (ア:><リカ、カブタ ’） 、 

103 (ヨー□ッパ）、 

106旧本）、 

105〔ブラジル） 

タイプとな法 

9セル「スマー 

高さ 

卜」リチウムイオン 

41 .9 mm 

レイアウト 

QWERTY / AZERTY / 漢字 

幅 

奥行き 

340.6 mm 

56.7 mm 

タッチパッド 

重量 

0.52 kg 


X / Y 位置解懷 240 cpi 

度（ブラフイ 
ツクステーブ 
ルモード） 

す法： 

幅 100 mm センサー感知 

領域 

高さ 56 mm 長方お 
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バッテリー 

6セル「スマート」リチウムイオン 


高さ 

22.2 mm 

幅 

206.0 mm 

奥行き 

56.7 mm 

重量 

0.35 kg 

電圧 

11.1 VDC (6/9 セル） 

巧電時間 
(概算）： 

4 時間（コンピューター 
の電源び‘オフになってし、 
る揚含） 


仕様 


バップ•リー 

動作時間 


寿命（概賣） 

温度範囲： 

動作時 

保管時 

コイン型バッ 
テリー 


動作がおじよって異な 
り、電力を著し<消費す 
るよ5なが况ではかなり 
短 < なる可能性び'あり 
ます。 

詳細じついては、 『Dell 
テクノロジガイド J を参 

照してくださし、。 

30日回（巧電/啟電） 


0°〜35て 
-40° 〜目日て 
CR -2032 
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仕樣 


AC アダプター 


m メモ：お使いのコンピューター[こ適 
含する指をの A 〔 アダプターをお使い 
ください。お使いのコンピューターじ 
巧属している安を[こお使いいただ < た 
めのミま意事項をお読み < ださし、。 


入力電圧 

1日日〜24日 VAC 

入力電流（最大） 

2.50 A 

入力周波数 

5日〜60 Hz 

出力電力 

65 W . 9日 W 、 また 
は13日 W 

出力電流 


65 W 

3.34 A (連続懷動 
の場含） 

90 W 

4.62 A (連続懷動 
の揚含） 

130 W 

6.70 A (連続稼動 
の揚含） 

定格出力電圧 

19.5 ± 1 VDC 
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AC アダプター 

寸法： 


130 W ( E シリーブ） 

高さ 25.4 mm 

幅 76.2 mm 

奥巧き 154.7 mm 


重量（ケーブル最大日.74 kg 
含む） 


90 W ( E シリーブ） 

高さ 16 mm 

幅 70 mm 

奥巧き 147 mm 


重量〔ケーブル最大日.53 kg 
含む） 




AC アダプター 


90 W ( D シリース ') 


高さ 34.2 mm 

幅 60.8 mm 

奥巧き 1 53.4 mm 


重量（ケーブル最ス 0.7 日 kg 
含む） 

65 W (自動エアーアグプター） 


高さ 15 mm 

幅 66 mm 

奥巧き 127 mm 


重量（ヴーブル最ス 0.53 kg 
含む） 


仕様 


AC アダプター 


温度範囲： 


動作時 

0°〜40て 

保管時 

-40° 〜70て 

かお寸法 


高さ 

幅 

28 mm 〜40 mm 

413.0 mm 

奥巧言 

280.5 mm 

重量 （6 セルバッテ 
IJ 装着の揚含）： 

3.3 kg LM 下に構成 
可能 
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仕樣 


コンピユー 

夕一環境 

温度範囲： 


動作時 

0°〜巧°〔 

保管時 

-40° 〜65て 

す目巧湿度（最ス）： 

動作時 

10%〜90% (結露 
しないこと） 

保管時 

已％〜95% (結露 
しないこと） 

最大振動（ユーヴー環境をシ5ユレート 
するラング厶振動スぺクトラ厶を使用 
時）： 

動作時 

0.66 GRMS 

非動作時 

1.30 GRMS 
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コンピューター環境 


最乂振動（動作時 一 Dell Diagnostics 
(診断）プ□グラムをノ\ー ドドライブで 
起動し、 2 ms 半正弦放パルスで計測/非 
動作時一へッドを収納したノ\ー ドドライ 
ブ、 2 ms 半正弦渡パルスで計測） 


動作時 

11日 G 

が動作時 

160 G 

高度（最大）： 


動作時 

-15.2 〜3048 m 

保管時 

-15.2 〜10,668 m 

空気中浮遊汚染物質 

G 2、 または 

レベル 

ISA - S 71.04 -1985 び‘ 


をめる規定値 U / 巧 




付録 

Macrovision 製品に関するを意事項 

この製品[こは 、 Macrovision Corporation および他の権利所有害げ所ちする一をの米国特許 
權および知的所有権じよって保護されている著作権保護巧術び'細み込まれています。本製 
品の著作権保護テクノ□ジは Macrovision Corporation I こ使用権限びあり、同社の許巧びな 
し、限り、家庭肉および限を的な表おじの劫使用することを目的としています。リバースェ 
ンジニア I 」ンヴが分解は禁止されています。 
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付録 


NOM 、 または Official Mexican Standard (メキシコ公 
式規格）に関する情報（メキシコのみ適用） 

(下の情報は、 Official Mexican Standard ( NOM ) の要請に丽じて本書に記載されるデバイス 
じついて、提なされるちのです。 

輸入元： 

Dell Mexico S . A . de C . V . 

Paseo de la Reforma 2620 - 1 1° 

Col . Lomas Altas 
11950 Mexico , D . F . 

規制モデル香号 電圧_周波数 電力消費量 出力電圧 出力強度 

P 02 E 1日日〜 5日〜60 Hz 1.50/1.60/1.70/ 19.5 VDC 3.34/4.62/6.70 A 

240 VAC 2.30/2.50 A 

詳細については、お使いのコンピューターじ巧属している安をじお使いいただくた妨のを 
意事項をお読み< ださし、。 

その他、安をじお使いいただくた放のベストプラクティスじ関しては、法ちへのコンプライ 

アンス[こ関する巧ームぺージ ( www . dell . com / regulatory _ compliance ) を参照してください。 
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索引 

D 

DellConnect 75 

Dell Diagnostics 〔診断）プ□グラ厶 60 

Dell Factory Image Restore 70 

Dell Touch Zone 38 

Dell じ問い含むせる 78 

Diagnostics (診断）チェックリスト78 

DisplayPort コネクタ2日 

DVD、 再生と作巧44 

F 

FTP □グイン、 anonymous 76 

I 

ISP 

インターネットサービスプ□バィダー 


S 

SIM 12 

U 

USB PowerShare 26 

w 

Windows 9 

プ□グラ厶豆換性ウィザード 54 
再インストール65 

い 

インターネット接続16 

お 

オンラインでデルに問い合わせる80 
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索引 


か 

カスタ マーサー ビス74 
換気、 確かめる5 

< 

空気の流れ、許巧する5 


コンピューター、セットアップ5 
コンピューターの能力43 

さ 

サポートサイト 
巧巧の75 

サポートの電子メールアドレス76 


システ厶メッセージ58 
システ厶再インス!'―ルオプション 
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仕様84 

出荷時設定に戻す川 


せ 

製品 

情報と購入77 
製品を発送する 
返品、または修理77 
詳細を確認する81 
返品保証77 
接続（接続する） 

インターネットに16 
セットアップ、作業を開始する前に5 

そ 

ソフトウエアの問題53 
ソフトウエアの特徴の 
損傷、避ける5 


て 

デルヴポートセンター 56 
電モメールアドレス 
テクニカルサポート76 
電源タップ、使い方6 
電源の問題、自?まする51 

と 

動作 

タッチスク IJ - ン39 
タッチバッド30 
ドライバーとダウン□-ド83 

ね 

ネットワーク接続 
修正する50 


索引 


は 

八ードウエアに関するトラブルシューテイ 

ンヴ60 

八ードウてアの問題 
診断する60 


ヘルプ 

アドバイスがサポートを受ける73 

め 

モリの問題 
解決する53 

を 

問題を解決する47 
問題、解決する47 
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索引 


y 

リソース、さらに見つける81 

や 

ち線ネットワーク 
ネットワークケーブル、接続7 

わ 

ワイヤレスネットワーク接続加 


102 



Printed in China. 

Printed on Recycled Paper. 

www.dell.com | support-dell.com 

111111111111 lillllllllllllllll 


